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1. LA PLACE DE L’INNOVATION DANS LA CONSOLIDATION D ’'ARCELOR
MITTAL COMME LEADER METALLURGIQUE

1.1. Le leadership d’Arcelor Mittal

En 2011, Arcelor Mittal c’est 260253 salariés dahss de 60 pays, dont 53 % en Europe. Son
chiffre d’affaire était de 91,9 milliards de doBarAu 31 mars 2012, son chiffre d’affaire est en

augmentation pour atteindre 93,97 milliards de i$e duestion se pose, quelle place tient Arcelor
Mittal dans le secteur de la métallurgie? Pour ponélre nous allons nous interresser a ses
concurrents dans ce secteur. Tout d’abord parlerghgissen Krupp:

Voici une bréve description de ce groupe[1]:

L’entreprise Thyssenkrupp est une entreprise slg@adans la fabrication d’ascenseurs. Le
groupe Thyssen en lui méme est tres récent etéedera fusion de plusieurs enseignes. A la
création du groupe Thyssenkrupp, les établissendsats Berliat de Grenoble produisaient des
charpentes métalliques nécessaires aux enginsvdgeleet se spécialisa dans les ascenseurs en
1932. En 1941, les établissements Jean Berliatrachetés par la société alsacienne d’explosifs
et cette derniére crée la branche SORETEX qui feigisiociété de recherches d’études et
d’exploitation. La SORETEX, ALSAPHOT et Société gilsnne d’explosifs change de nom et
passe sous le nom de ALSETEX. A partir des ann&&0,1SORETEX commence a se
développer a I'échelle nationale en créant sesrpsopgences de montage et de service aprés-
vente sur le sol métropolitain. En 1970, la SACEM arriver dans son capital SORETEX. Au
début des années 70, SOREXTEX acquiert son autenenimplante son siege social a Angers.
En 1974, le groupe Thyssen est absorbé par le g 8QRETEX. L'intégration se fait par vagues
successives. En 1994, le groupe SORETEX deviensSdny Ascenceurs. Un an plus tard, le
groupe fait I'acquisition de la certification ISA@®L nécessaire a la conception, production,
installation, maintenance assistance et a la réparales ascenseurs ainsi que des escaliers
mécaniques. En 1997, Thyssen et Krupp fusionnes¢reble et donnent naissance au groupe
Thyssenkrupp. En 2001, la branche industrie devéfitiale spécialisée dans les ascenseurs et
se nomme Thyssenkrupp Elevator Manufacturing France

Secteurs/ Péle d’activité de I'entreprise Thyssapfr
Le groupe Thyssenkrupp est divisé en plusieurs chees d’activités telles que : I'acier, les
automobiles, les ascenseurs, les technologiesodessus, les services

Les segments de marché ou le groupe intervient :sbnmeubles résidentiels, Immeubles de
bureaux, Hoétels, Batiments publics, Espaces comeetc Hopitaux, Industries, Transport
public, Evénementiel

Présence dans le monde de Thyssenkruppgroupe est tres présent sur le sol allemand mai
également francais et compte pas moins de 56 agencd-rance. La branche Thyssenkrupp
Elevator est présente dans 44 pays et compte prés @00 salariés. Le groupe dispose de 190
filiales dans le monde.

Voici maintenant les chiffres des derniéres an@ethyssenKrupp:



Voiti les données linanciéres du groupe sur les & dermiéres annges, exprimees en milliers d'euros :

Années Chiffre d'affaires Résultat net
2008 53 426 000 2276900
2009 40 563 000 -1873000
2010 42 621 000 927 600
2011 43 5365 000 -1783000
2012 44124 000 -5 042 400

Tableau 1: ThyssenKrupp en chiffres

Parlons maintenant d’'un autre concurrent d’Arc®ldtal, Salzgitter [2]:
Histoire de la société Salzqitter:

L’entreprise Salzgitter est née en 2001 de la fusies entreprises Salzgitter Flachstahl GmbH,
Peiner Trager GmbH et lisenburger Grobblech GmbH.
Au sein du Groupe Salzgitter, on retrouve 4 entseprdifférentes qui sont :

Salzgitter Bauelemente GmbH est né en 2000 Sazgitirooplatinen GmbH a été crée en 1997
HSP Hoesch Spundwand und Profil GmbH date de 1994.

Mais la premiere entreprise Salzgitter a été fondéel937 par le gouvernement national-
socialiste sous Hitler. L'entreprise a été implantdans la région de Salzgitter qui était
auparavant une région agricole. Goring décide al@ns faire une des plus grandes usines d’acier
du monde. La premiere production de I?entreprise exo octobre 1939. Entre temps, elle est
devenue une filiale du groupe Reichswerke. Les eydsl ont été recrutés de force et
massivement dans toute I'Allemagne ainsi qu’'a &Bger ce qui a fait multiplier par 4 la
production locale. Les employés de I'entrepriseientades conditions de travail difficile et
n'avaient que le strict minimum pour vivre. Beaugoy laissérent la vie. Depuis 1994, un
mémorial a été érigé. Les américains ont rapidernentipé les lieux a la fin de la Seconde
Guerre Mondiale et beaucoup de salariés quittdeenégion. L’entreprise fut démantelée puis
reconstruite seulement en 1953. L'entreprise fahdférée a Huttenwerk Salzgitter AG, une
nouvelle filiale de I'entreprise AG flur Berg- unditienbetriebe.

En 1961, I'entreprise Hittenwerk Salzgitter AG olp@a de nom et devint Salzgitter AG et la
production d’acier pris le nom Salzgitter Huttenk@&G. Salzgitter AG et Salzgitter Hittenwerk
décident de créer une entreprise commune. Elleeuummeée Astahlwerke Peine-Salzgitter le
ler octobre 1970. Cependant les décennies suivanteglifficiles car une crise de I'acier a lieu.
Des mesures de modernisation sont nécessairedeafiauvegarder I'entreprise, ce qui pousse le
groupe a privilégier deux entreprises en prioriié gpnt la Stahlwerke Peine-Salzgitter AG et a
délaisser llsede. Cette derniere fermera défimtimet ses portes en 1982. L'entreprise Salzgitter



AG est alors privatisée ainsi que ses filiales IBtarke Peine-Salzgitter AG et est rachetée par le
groupe Preussag AG. Le groupe Preussag Stahl AGgehde nom pour prendre celui de
Salzgitter AG.

Secteurs/ Péle d’activité de I'entreprise Salzgittéentreprise Salzgitter est spécialisée dans la
production, la commercialisation et transformatide I'acier. Son activité est divisée en 5
branches de la maniere suivante : négoce d’acige\d® produits en aciers vente d’installations
d’'emballage et de conditionnement prestations devices logistiques, de transport et
d’approvisionnement en matieres premieres techmmlog

Présence dans le monde de Salzglttentreprise Salzgitter produit chaque année Jiang de
tonnes d’acier. L’entreprise emploie 25 500 empdoyEle compte environ 200 filiales dans le
monde.

Voici maintenant les chiffres des derniéres anu@eSalzgitter:

Voidi les données financiéres de Tentrepnse Salzgitler sur les 5 demiéres années exprimées en miliers deuros :

Années Chiffre daffaires Résuliat net
2007 10192259 905 145
2008 12 499 200 676900
2009 7818 000 -386 900
2010 8 304 600 30 000
2011 9839 500 236 000

Figure 2: Salzgitter en chiffres

Présentons maintenant le plus gros conccurent diéranittal, 'entreprise japonaise Nippon
Steel & Sumitomo Metal[3]:

En 2011, Nippon Steel annonce son intention deofur avec Sumitomo Metal Industries,
Nippon Steel produisant environ 26,5 millions derntes d’acier par an alors que Sumitomo
environ 11 millions de tonnes. L’entité fusionnévidat ainsi produire environ 37 millions de
tonnes d’acier par an, faisant de Nippon Steeljdexiéme plus grand producteur d’acier au
mondel. Le ler octobre 2012, Nippon Steel et Sunatdletal Industries ont officiellement
fusionnés sous le nom de Nippon Steel & SumitomdaaM&ippon Steel est alors numéro 1
japonais et sixieme mondial, et Sumitomo Metal Bidas numéro 3 japonais et 27e mondiale.
Le nouveau groupe devient deuxieme mondial, avegquoduction cumulée d’acier brut de 46,1
millions de tonnes en 2011, derriére ArcelorMita¥,2 millions de tonnes), mais devant le
chinois Baosteel et le sud-coréen POSCO3.

Entre le 1er avril et le 31 décembre 2011, Nippteelsa perdu 1,25 milliard de yens, soit 12,5



millions d’euros. Déficitaire sur les neuf premiemsois de son exercice budgétaire, le
conglomérat prévient : aucun bénéfice a attendre [@s résultats annuels qui seront présentés
en avril prochain. Sur la période, Nippon Steetiaon bénéfice d’exploitation chuter de moitié a
82,15 milliards de yens (821 millions d’euros). dheffre d’affaires a pourtant progressé de 1,5%
sur un an a 3 069,80 milliards de yens (30,70 andk d’euros). Parmi les facteurs qui ont influé
ces résultats, on trouve le co(t des matiéres presien hausse. Le séisme et le tsunami de 2011
ont également entrainé une chute de la demandéroies japonaises. Le groupe a egalement
souffert de I'ascension du yen vis-a-vis du dodtade I'euro.[4]

Nous avons présenté les principaux concurrentscglar Mittal, voyons maintenant les chiffre

d’'affaire des dernieres années d’Arcelor Mittal, e va nous prouver son leadership sur ce
secteur[5]:

Chiffre d'affaires et résultat exprimés en milliers d'euros :

Années | Chiffre d'affaires | Resultat net

2008 |94 542 480 7899476

2009 (49270512 56 754

2010 | 59043648 2 273 965

2011 71111936 1709 446

2012 |83 726276 - 2908 859

Figure 3: ArcelorMittal en chiffres

Nous avons présenté les chiffre des derniéres arthi&ecelor Mittal et vu ces chiffres nous nous
rendons compte qu’Arcelor Mittal & le leadership leusecteur de la métallurgie et de loin, que
ce soit au niveau européen, ou ArcelorMittal a @nerme avance sur ces concurrents, ou au
niveau mondial avec la concurrence asiatique dueémsore malgré tout minime au vu du chiffre
d’affaire réalisé par Arcelor Mittal.

Nous avons parlé des concurrents d’Arcelor Mifiatjons maintenant de son histoire.

1.2. Bref historique d’Arcelor Mittal

Arcelor Mittal est né de l'action d'offre publiqgud’achat hostile lancée par Mittal Steel
Company, société fondée par le milliardaire Indleskshmi Mittal sur le groupe Européen



Arcelor. Cette offre est refusée puis finalemerteptée par le groupe en 2006. Mittal est une
entreprise qui a bati sa fortune par de nombreasggisitions et offres publiques d’achat sur des
entreprises de sidérurgie dans plusieurs paysldésldJSA, les Pays-Bas, le Kazakhstan, la
Pologne... L'entreprise est devenue leader momidias la production d’acier. Le groupe franco-
hispano-luxembourgeois Arcelor créé en 2001 éagirémier producteur mondial d’acier avant
son acquisition par Mittal Steel Company. L'OPA tilesannoncée par Mittal a été fortement
contestée par Arcelor qui a mené une véritableillgtanvisageant méme la fusion avec un
chevalier blanc, I'entreprise Russe Severstal, méams, cette fusion n’aboutit pas et 'offre
revalorisée de Mittal est définitivement acceptéguen 2006 par le Conseil d’Administration
d’Arcelor.[5]

Parlons maintenant de I'ascension de Mittal Stesh@any pour devenir Arcelor Mittal leader du
secteur métallurgique:Son expansion est baséensusérie d’acquisitions entre 1989 et 2005:
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Figure 4: Acquisitions de Mittal Steel

Un peu d’explications plus précises sur ce schémal6

Chronologie Des Acquisitions De Mittal Stedl:

Aprés la petite aciérie paternelle de Calcutta déen dans les années 1950, et produisant
modestement environ 20 000 tonnes acier/an), cd’doquisition par Lakshmi Mittal, juste
diplémé d’études commerciales, de la sidérurgiemédienne a 'aide d’'un prét bancaire (1976 :
création d’Ispat Indo). Ensuite L. Mittal s’emparttransforma la société de sidérurgie d’Etat
Iscott a Trinidad et Tobago (1989). Puis il y éexpansion internationale, ou I'on voit le groupe
familial LNM sous divers noms de filiales Ispatmjgarer successivement d’usines sidérurgiques
d’Etat : en 1995 au Kazahkastan, usine de Temizapacité de production de 5 millions de
tonnes, avec acces au transsibérien permettanitel’év voie maritime pour atteindre la Chine,



acquise en méme temps que les mines de fer etalbarhde Karmet, la centrale électrique qui
alimente la ville, la Cie des trams, I'h6tel et dtation de télévision, achat des unités de
production au Mexique (1992), au Canada (1994AlEmagne (1995), aux USA : Ispat Inland
[lors de I'achat de I'usine sidérurgique de Chicagmortante greve des travailleurs consécutive
a la diminution drastique des allocations sociales conjoints des travailleurs décédés].

C’est en 1995 qu'il crée la compagnie LNM Holdind¥g, siégeant aux Pays-Bas et régie par la
législation des Antilles néerlandaises ; parall@emil transporte son centre décisionnel a
Londres, Ispat International émerge dans les anh@@8 et en 1999 pénétre le marché francais
en créant Ispat Unimétal.

En 1996 il prend Irish Steel en Irlande, pour uneelsymbolique ; qui sera sacrifiée en avril
2001 [6000 travailleurs licenciés, et plus de 2@fiinisseurs non indemnisés ] alors que dans le
méme temps, et parallelement, il n'a aucun scrupide lancer a la conquéte de secteurs certes
fragilisés mais aux perspectives bien plus juteResimanie [complexe Sidex/Galati -capacité
de 9,2 millions de tonnes par an] [10] ; Algériectobre 2001-[SIDER- capacité de 2 millions de
tonnes par an], Afrique du Sud en 2001, Tchécosjaiesen 2002 etc.).

En 2004 Ispat fusionne avec I'américain ISG -Ind¢ional Steel Group- [pour un montant estimé
a 4.5 milliards de dollars] et ainsi double presgeg capacités de production.

Coté a Amsterdam (et New York) mais dirigé de LesdMittal Steel nait en décembre 2004,
guand la partie cotée du groupe (Ispat Internaioaahete LNM, le holding privé de la famille.
Lakshmi Mittal et sa famille détiennent 88% desand de la nouvelle société.

En 2005 il emporte aux encheres les aciéries deoKiRRog [11] en Ukraine pour la somme
colossale de 4.81 milliards de dollars, pour baeeoute a son concurrent Arcelor (qui en offrait
4.79 milliards de dollars!) .

Enfin, dernierement le 27 janvier 2006 il lance @WiRA ’hostile’ sur Arcelor (Europe).L’'OPA
hostile annoncée par Mittal a été fortement coéeestar Arcelor qui a mené une véritable
bataille, envisageant méme la fusion avec I'enitsepRusse Severstal, néanmoins, cette fusion
n'aboutit pas et I'offre revalorisée de Mittal edfinitivement acceptée en juin 2006 par le
Conseil d’Administration d’Arcelor.

Une OPA ou Offre Publique d’Achat est une opératiaitiée par une société par laquelle elle
annonce aux actionnaires d’'une société cotée ersdgon intention d’acquérir tous leurs titres a
un certain prix et pour une durée limitée danghegs.

Apres avoir étudié I'évolution de Mittal Steel palevenir ArcelorMittal en 2006 nous pouvons
remarquer que sur cette période, l'entreprise éfiitét basée sur les innovations
organisationnelles avec le rachats et la collabmradvec toutes ces sociétés. Apres nous étre
intéressé a la naissance et I'évolution d’Arcelattéll nous allons pouvoir maintenant étudié les
innovations technologiques du groupe.



2. INNOVER ET CROITRE : LES DEUX PILIERS STRATEGIQU ES DU LEADERSHIP
D’ARCELOR MITTAL

2.1. Stratégies d’'innovation technologique et divsification
Arcelor Mittal c’est: 1 400 chercheurs a plein tengour 11 centres de recherche en Europe et

Amérique:
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Figure 5: Centres de recherches d’Arcelor Mitfal[7

Le budget Recherche et développement d’Arcelorali@st de : plus de 285 millions de dollars
US[8] (environ 200 millions d’euros).

La ligne de conduite d’ArcelorMittal est de déveglep de nouvelles solutions et de nouveaux
produits : nouvelles nuances d’acier, traitemeptsutface et revétements.

* Pour alléger les voitures, de nouvelles smhstacier permettant des gains de poids et de colt
de 27%.

 La technologie TRT utilise les gaz a leaptession captés au gueulard du haut fourneau

pour entrainer des générateurs électriques trésrpemts.

» Une turbine TRT génere de I'énergie en exaldiune propriété bien connue de tous les gaz :
ils augmentent de volume & mesure que leur presiéoinue.

* Une réduction de plus de 3 % de la factuerggtique annuelle d’ArcelorMittal.

» Une énergie 100 % verte.

* La production d’énergie réduit les émissidigquivalent CO2 d’environ 176.000 tonnes/an
ce qui équivaut a écarter des routes plus de 3v0dres.

» Chaque TRT posséde la méme capacité de grodwgie trois a quatre éoliennes terrestres.
Nous voyons en étudiant cette innovation qu’Arceéllittal est engagé dans la réduction des
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rejets en dioxyde de carbone. D’ailleurs Arcelorttdiveut réduire son rejet en dioxyde de
carbone de 8% d’ici 2020 [9].

Figure 6: Turbine TRT

 La gamme d'aciers électriques iCARe a étécuenpar ArcelorMittal pour aider les
constructeurs automobiles.

» Dans le cadre de sa stratégie pour le sedesivéhicules électriques, ArcelorMittal a investi
plus de 90 millions d’euros sur ce projet.

 L'objectif de ce projet est d’allonger I'amtomie des véhicules électriques et d’abaisser le
co(t total de I'électrification.

* La gamme iCARe a pour vocation d’aider lesmistnucteurs automobiles en créant des
solutions de mobilité innovantes et respectueusd®dvironnement. Trois catégories distinctes
d’acier iCARe:

* iCARe Save : Maximise l'utilisation de la teate et permet de rouler plus longtemps avec
une seule charge de batterie.

captioniCARe Save

* iCARe Torque :Apporte une meilleure accéliéraet assure une sensation de conduite plus
dynamique.
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captioniCARe Torque

* iCARe Speed : Permet d’alléger le poids diuenio

captioniCARe Speed

« La nouvelle offre ICARe permettra de consesgpremiéere position de fournisseur d’acier a
mesure que les clients du secteur automobile dgpett et produisent les solutions de mobilité
électriques et hybrides.

Cette innovation gamme iCARe nous amene a noushpesar le secteur automobile d’Arcelor
Mittal[11] :

En 2011, la division automobile d’Arcelor Mittalggnéré $ 14,2 milliards de recettes et fourni
13,4 millions de tonnes d’acier plat. Nous avong portée mondiale, avec une présence en
Afrique du Sud, en Europe, en Amériqgue du Nord retAenérique latine. Elle est également
présente en Inde, en Turquie et en Chine par tfiméeiaire de co-entreprises et au Japon dans le
cadre d’'une alliance avec NSC.

Avec une présence mondiale dans la production wigi§ue et un réseau de 11 centres de
recherche, elle a pour objectif de soutenir leents & différents stades de la production, de la
phase de conception d’'un véhicule jusqu’a la fathion en masse et au service aprés-vente. Plus
de la moitié de I' investissement dans la recheethle développement de produits (R&D) est
affectée a lindustrie automobile et ArcelorMitgabsséde cing laboratoires entiérement ou en
partie consacrés a la R&D dédiée au marché autdendlsi sont situés a East Chicago aux Etats-
Unis, a Hamilton au Canada et & Maiziéres, Mon&atai Gandrange en France. Nos ingénieurs
R&D collaborent avec des constructeurs automoliibes au long du cycle de vie de leurs
produits pour développer des aciers automobiles fdtts mais néanmoins plus légers que les
matériaux existants. Arcelor Mittal développe audsinouveaux revétements a moindre codt
pour améliorer la résistance a la corrosion, I'asge la peinture et les procédés d’application.

Sa présence dans différentes régions lui donné dessnformations précieuses sur les nouvelles
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tendances du marché. A titre d’exemple, Arceloditiournit des solutions acier pour des
voitures et des motopropulseurs a faible colt, mdpot a I'évolution des besoins des clients et
du marché.

ArcelorMittal prévoie qu’en matiére de véhiculegdés les attentes réglementaires augmenteront
dans le futur, de méme que celles des clients. tEgited collaboration avec les partenaires
automobiles, ArcelorMittal a développé le concepin Snotion, qui est un programme de
solutions automobiles permettant de construirevéscules plus légers sans rien sacrifier de la
sécurité et, en retour, de réduire leurs émissiensarbone.

Avec le catalogue actuel de produits dédiés awesecutomobile, Arcelor Mittal soutient les
constructeurs automobiles en optimisant poids @ét, ¢out en réduisant les émissions de carbone
et - point crucial - en faisant en sorte que demes de sécurités strictes soient respectées.

* Les aciers a haute limite d’élasticité d’Aar&ittal offrent des solutions plus Iégéres, plus
solides et plus sdres pour les glissiéres de sécuri

 ArcelorMittal Flat Carbon Europe s’est asgoé Mieres Tubos (Grupo Condesa) pour
développer une nouvelle glissiere de sécurité ge th2 (Nouvelle norme européenne de
glissiére de sécurité).

* Gains de poids tout en améliorant la sécdetvéhicules

* Au lieu de 50 supports pour 100 metres, dnnfaut plus que 25 ce qui entraine un gain
économigue non conséquent.

» Des les premiers mois de sa commercialisaptus de 25 km de la nouvelle glissiere de
sécurité N2 de Mieres Tubos (Grupo Condesa) ormi@tés en Espagne.

» Moins d’émissions de CO2.

I'figure 7: Glissiére N2

Nous retrouvons dans cette innovation I'objecti&rdelor Mittal de s’associer a des entreprises
pour explorer d’autres domaines tout comme l'infi@vasuivante:

« ArcelorMittal et Siemens s’associent pourduioe la prochaine génération de parcs éoliens.
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 ArcelorMittal est un important fournisseur tfide forte pour les mats soudés et d'aciers
électriques pour les générateurs.

* En novembre 2010, Siemens a passé une conenadesbai pour construire 21 mats.

» Siemens a placé une commande supplémentibeliines laminées a chaud d’acier a haute
limite d’élasticite.

» Résultat de cet effort conjoint, Siemens eteforMittal ont signé, a la fin de 2011, un
contrat a long terme portant sur la fourniture éle forte pour les éoliennes construites par
Siemens.

“_F'I!'.- -

Figure 8: Eolienne Siemens
Cette innovation nous montre donc qu’Arcelor Blittherche a s'associer avec les leader

d’autres domaines comme Siemens dans le sectéen 2] pour écarter toute concurrence.

» Les aciers pré laqués pour toitures Naturant® d'Arcelor Mittal conférent style et
modernité a I'architecture contemporaine.

» Ces aciers sont extrémement légers, écon@sjgge posent facilement et rapidement, et
augmentent la valeur des batiments grace a leabdité et a leur maintenance réduite.

» Les aciers pré laqués pour toitures d'Arcelittal se caractérisent par leur grande
polyvalence et peuvent aussi étre utilisés pouilleabes murs extérieurs.
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l'aspect texturé du Granite®
Deep Mat contribue a
I'évacuation des poussiéres et
salissures par la pluie.

Figure 9: Gouttiere en acier prélaqué

Nous voyons bien qu’Arcelor Mittal s’investit daplusieurs domaines divers et variés comme la
fabrication de gouttieres en acier, ce qui peungkala maniére de penser des utilisateurs qui
pourraient adopter ce type de gouttieres dansreges a venir plutdt que des gouttieres en
plastiques.

Aprés I'étude de ces diverses innovations, quiam gu’'un apercu de 'activité d’Arcelor Mittal,
nous pouvons donner quelques conclusions. Toutoddabune grande part de l'activité est
centrée sur I'automobile , que ce soit pour rédigineoids des véhicules et par conséquent le rejet
de CO2, ou pour fabriquer des aciers électriquasagleront les constructions de véhicules
électriques, une économie en plein essor dansubing automobile. Puis nous voyons
gu’Arcelor Mittal s’associe avec certains leader ldar domaines (exemple Siemens) pour
"écraser" toute concurrence et obtenir le monopolenarché. Enfin, Arcelor Mittal s’engage
dans de nouveaux projets qui pourra leur appogerodiveaux clients dans le futur.

2.2. Stratégies d’innovation organisationnelle

Comme nous l'avons vu sur la figure[5] les centlesrecherches sont situés en Europe et en
Amérique et donc n’est pas affecté par la stratdgieélocalisation appliquée par ArcelorMittal
pour réduire ses dépenses. Ceci est compréhensibla R&D est tres importantes pour Arcelor
Mittal et le groupe veut garder la main d’?uvrelias compétente quitte a payer le prix fort.

Détaillons maintenant un peu les activités de chaimices centres de recherche: L'activité des
deux centres de recherches basés en Amériqueéssgédnéraliste et donc travaille dans les
principaux secteurs de R&D d’Arcelor Mittal.

Global R&D asturias Espagne, ArcelorMittal Basqueuftry R&D Espagne, Industeel R&D
France, Global R&D Montataire France, Global R&DnGBelgique et Global R&D Maizieres
France.

ArcelorMittal Gandrange France, ArcelorMittal Essli-Alzette Luxembourg

Global R&D Ostrava République tchéque.

On peut voir que 9 des 11 sites sont situés enpeueb un seul hors Europe centrale et les deux
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autres aux Etats Unis donc comme nous le faisiemmarquer, ils sont situés dans les pays les
plus riches et donc les plus compétents dans taumgines ce qui prouve qu’Arcelor Mittal mise
beaucoup sur l'innovation.

Nous allons maintenant nous intéresser aux sitgsaiiction en étudiant cette carte:

Filier resulfs by Region { Location type | Product cotegory

4 - X /AEEEEEN x
I ;
B

Soel
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We have operations in more than 60 - ey | @ wo M ol
countries. Explore our global presence @ ; A W ronore
: 7z z i g & Production
using the inferactive map @ B W oter
. . A mine [ Disirbution
Solutions
L TS

Figure 10: Sites de production d’Arcelor Mittal

Comme nous le voyons sur cette carte[7] la majemtigodes sites de production sont situés en
Europe et aux Etats Unis, mais pour ce qui estHladpe ils ne sont pas forcément situés dans
les pays les plus riches. Les sites de production situés pour la majeure partie en Europe de
'est (Bulgarie, République tcheque ...) ou la mdiceuvre. est moins qualifié mais surtout a
moindre codt.

Ensuite nous pouvons avoir le méme type de coest@&mérique ou de plus en plus de sites de
production se situent en Ameérique du sud ou Américgntrale dans des pays comme le Brésil,
I'Argentine, le Mexique ou le Costa Rica. Arceloittdl va aussi délocaliser sa production dans
les pays ou le colt de la main d’'ceuvre. est tridefomme I'Afrique du sud, la Chine ou
I'Inde.

Apreés I'étude de la localisation des sites de petdn d’Arcelor Mittal nous pouvons en tirer
plusieurs conclusion, le groupe a de plus en paesurs au travail intérimaire et a la sous-
traitance en amplifiant les cadences de travail gagner plus d’argent en réduisant le colt de la
main d’ceuvre. On peut voir aussi qu’en se rappnaicas mines le groupe aura une réduction
des codts de transports, une accession facilitéretieres premiéres (mines charbon, ferrailles).
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RESULTATS
Pour résumer cette étude sur le groupe ArcelomaMitbus avons pu constater plusieurs choses:

Dans un premier temps, le groupe Mittal sS’est bétir une stratégie d’innovation
organisationnelle jusqu’a acquisition d’Arcelor palevenir leader du marché de I'acier.

Puis, dans un second temps le groupe a adoptératégs¢ d’innovation technologique en
investissant une bonne partie du chiffre d’affalems la R&D. Cette stratégie lui a permis de
s’associer a de grand groupe (Siemens, grandesiesgaytomobiles ...) et par conséquent de se
lancer dans d’autres domaines comme |'éolien pamgie.

Arcelor Mittal & aussi su répondre aux nouvellegerces européennes en matiére d’écologie
(Turbine TRT par exemple) ce qui lui a permis dev&stir encore plus dans le marché
automobile qui recherche en particulier a alléger \®hicules pour les rendre plus écologiques
(recherche sur le poids des aciers)ou méme de rpasse vehicules électriques (Aciers
électriques).

En alliant subtilement innovations technologiquésinmovations organisationnelles, avec la
stratégie de délocalisation des sites de prodigtoais pas de ses centres de recherches pour
rester a la pointe de I'innovation tout en réduidas colts de main d’ceuvre, Arcelor Mittal reste
le solide leader mondial du marché de l'acier pder longues années encore malgré la
concurrence asiatique qui s’installe.
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