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Résumé: Tandis que certains voient dans le processuadeondialisation une
récusation de la politique industrielle active, uftas considérent que c’est ce
processus méme qui suscite son renouveau. L'étedd’edpérience tunisienne
conforte cette derniére idée, en ce sens que ltamopécente du programme de mise
a niveau de l'industrie, nuance la neutralité dpdhtique industrielle pronée dans le
cadre du Plan d’Ajustement Structurel et officiédisen 1993. Ce programme dénote
d'un certain regain d’intérét pour une politiqualustrielle ciblée, en réponse aux
enjeux de la mondialisation et de I'accord de kbchange avec I'Union Européenne.
L'objet de cet article est de proposer une évadnadie 'efficacité du programme de
mise a niveau, en tant que principal moyen de litigaee industrielle tunisienne
actuelle. Notre étude, basée sur I'analyse du nontlr programme et le traitement
des données d’'une enquéte auprés d’'une centaingegiases, montre une efficacité
globale mitigée du programme de mise a niveau, rppport aux objectifs de
productivité, de création d’emploi qualifié et danpétitivité structurelle. Ceci met en
exergue l'existence de plusieurs lacunes de cergmuge et donc, les impératifs
d’'une politiqgue industrielle tunisienne plus volanste et ciblée de maniére plus
avisée, pour que s’opere et se maintienne un Bosede reconversion compétitive
du secteur et de création d’avantages comparatfssiriels.

Mots clés :Mondialisation, programme de mise a niveau (PMMN)itipue industrielle,
compétitivité.

Abstract: While some see in the globalization process aaflefthe active industrial
policy, others consider that it is this processlitthat arouses its revival. The study of
the Tunisian experience consolidates this last,ideathe sense that the recent
adoption of the industry upgrading program, moderahe neutrality of industrial
policy, proclaimed Within the framework of the Sttural Adjustment Plan and
officialized in 1993. This program reveals a kindrenewed interest for a targeted
industrial policy, in response to the stakes ofbgl@zation and the free trade
agreement with the European Union. The aim ofthiser is to propose an evaluation
of the upgrading program efficiency, as a main rseah the current Tunisian
industrial policy. Our study, based on the analgdishe program contents and the
data processing of a survey led on one hundred ani®p, shows a mitigated global
efficiency of the upgrading program, regarding I tobjectives of productivity,
qualified employment creation and structural corntpeness. This highlights the
existence of several gaps in the program and ttinesneed of a more voluntarist
Tunisian industrial policy; which policy should hargeted in a more advised
way, so that a process of competitive reconversiotiie sector and of creation of
industrial comparative advantages could occur andhhintained.
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INTRODUCTION

Au cours des deux dernieres décennies, les imfg#rdties effets de la mondialisation sont
devenus des thémes centraux des débats politi@c@somiques et sociaux. Dans le domaine
industriel, ceci apparait via I'accentuation dectencurrence nationale et internationale et la
rapidité des mutations technologiques qui ne céstemodifier 'environnement des firmes
et de faire émerger de nouveaux impératifs de cttivit@, voire de survie : les espaces de
'industrie s'étendent a de nouvelles activitésaetde nouveaux pays, la flexibilité de
I'organisation et des structures industrielles devila norme, les systemes productifs
s’intensifient en technologie, les cycles de vie geoduits se raccourcissent et les avantages
compétitifs acquierent un aspect trées dynamique.

Mais, toutes ces mutations qui accompagnent et igtensifient le processus de
mondialisation, n'ont pas jusqu’alors déclenché temeance concrete a la convergence, tel
gu’attesté par la théorie économique orthodoxe. chutraire, les politiques de "moins
d’Etat", préconisées par les organisations inténates, ont contribué a creuser les inégalités
de développement économique entre les pays ehdgslités sociales au sein des pays eux-
mémes. Les économies qui ont réussi a créer unandgne d’avantages compétitifs
industriels, sont aujourd’hui celles qui arrivent ndieux faire face aux enjeux de la
mondialisation.

Vraisemblablement, 'ampleur de ces enjeux est phablématique pour les PED, car si la
mondialisation leur crée des opportunités nouvelgesroissance, elle présente aussi le risque
pour ces pays, dont la majorité est insuffisamnpeéparée a I'ouverture et ne dispose pas
d’'un secteur industriel compétitif, d’étre de pkrs plus marginalisés aux plans économique
et social. C’est la raison pour laquelle le dévpwpent d'un tissu industriel performant,
intégré et dynamique, devrait étre une prioritérgaiplupart des Etats. Pourtant, on constate
aujourd’hui que les PED sont a des niveaux de d@pelment industriel trés inégaux et ce
bien gu'ils aient pratiguement eu la méme situatderdépart a l'issue de leur indépendance.
Leurs choix en matiére de politique économiqueestrhoyens qu’ils ont employés pour la
mener, ont été trés divers et ont donc abouti agkesgtats assez hétérogenes.

Comme la plupart de ces pays, la Tunisie a lancésapa décolonisation, un processus
d’industrialisation et de développement planifiépértir des années 80, elle a di y renoncer
pour appliquer un ensemble de réformes libéralésgmisées dans le cadre d’'un Programme
d’Ajustement Structurel (PAS). Ainsi, jusqu’au reili des années 90, les actions en matiere
de politique économique s’articulaient presque @sigement autour de la conduite de la
politique de libéralisation et d’ouverture, sanse qie véritables priorités et objectifs en
matiere de développement et de compétitivité indhisten ressortent. La promulgation d’'un
code unique d’incitation aux investissements er41@9mis fin a I'approche sectorielle du
systéme incitatif, privant ainsi I'Etat de I'un des instruments d’action ciblés et consacrant la
neutralité officielle de la politique industriell€’est paradoxalement un choix qui a été
effectué avec l'intégration du pays a I'’économiendiale, via sa signature des accords du
GATT-OMC et sa conclusion de I'accord de libre-éa@mavec I'Union Européenne en 1995.
Si ces deux accords sont censés offrir des pergpgate croissance au pays et valoriser ses
avantages comparatifs, ils présentent en réalite rdsues et des défis majeurs pour
I'’économie et pour l'industrie nationales. C’estralce qui a amené I'Etat a mettre en place
des mesures plus ciblées pour préparer le systéonkiqiif a faire face a la concurrence
étrangere, en lancant lrogramme de Mise a Niveau (PMN) de I'industrie ofanturiere

et en redonnant ainsi un caractére plus actif@olgique industrielle tunisienne. L'adoption



de ce programme ne répond pas aux précédents ifgpéigndustrialisation du pays, mais a
ceux de I'amélioration de la compétitivité struetliler, suscitée par I'ouverture croissante a
I’économie européenne et a I'économie mondialeé@ral.

La question a laquelle nous nous proposons domépmtndre, et qui devrait a notre sens se
poser avec une grande acuité, est la suivaDens quelle mesure le Programme de Mise a
Niveau de l'industrie manufacturiere tunisienne fpletre considéré comme un moyen
efficace de la politique industrielle, au regardsdeouveaux impératifs qui se présentent au
secteur et a I'ensemble de I'économie ?

A cet effet, nous allons de prime abord, mettreerergue les principaux impératifs et les
volets du programme de mise a niveau de l'industinésienne et présenter un bref apercu sur
sa progression et ses caracteéristiques. Il s’aggtiiee, de proposer une évaluation de son
efficacité par rapport aux objectifs de producéyitde création d’emploi (qualifié) et de
compétitivité. Cette évaluation, qui sera effeets@ir la base d’'une enquéte aupres d’'une
centaine d’entreprises tunisiennes adhérentes,gbeeain d’établir un bilan de ses points forts
et de ses principales lacunes. Notre objectif mest de tirer des conclusions systématiques,
ni d’établir des critéres d’efficacité normatifsud’ tel programme. Il s’agit plutét de repérer
ses défaillances majeures afin de démontrer liadiféd’introduire plus de volontarisme a
son niveau et au niveau de la politique indusgialinisienne en général, tel que le suscitent
les enjeux d’'une économie mondialisée.

1. IMPERATIFS ET VOLETS DE LA MISE A NIVEAU

L’'accord de libre-échange avec I'Union Européenrsiscité une nouvelle réflexion sur les
contraintes auxquelles l'industrie locale devraiird face et sur les potentialités de son
développement qui devraient intégrer 'ensemblerdrs/elles opportunités pouvant s’offrir
au secteur. La stratégie de réhabilitation des mgcees de marché ne paraissant plus a ce
titre suffisante, il a été nécessaire de lancepragramme de mise a niveau de l'industrie en
1995. Ce programme s’articule autour de deux pawck volets : 'amélioration de la
compétitivité structurelle des entreprises et skagissement de leur environnement.

1.1. Pourguoi une mise a niveau de l'industrie tusienne ?

Quelques années apres la décolonisation, I'Etat i@ Bn place une politique
d’industrialisation par import-substitution. Tréspirée de I'idéologie socialiste et largement
guidée par le souci d’autonomie économique, cedlegique industrielle a été menée sous
I'égide d’'un Etat s’attribuant un réle supplétif @cessivement interventionniste. Mais le
blocage du modéle d'import-substitution a suséitpartir du début des années 70, un ancrage
de la politique d’industrialisation sur la promatiales exportations et lincitation aux
investissements manufacturiers privés, nationaudtrangers. Pourtant, le réle de I'Etat est
resté essentiel en matiére de protection de I'imgumcale et de contréle de I'investissement
privé.

Cependant, comme tel était le cas dans la majdegPED, le début des années 80 s’est
caractérisé par un essoufflement de l'activité éotique nationale et un retournement de la
conjoncture internationale, aggravé par la chute hex des principaux produits primaires
exportés (notamment le phosphate et le pétroledi Géest presque immédiatement traduit
par une crise de change, de fortes tensions awaunigdes paiements extérieurs et un large



déséquilibre des finances publiques. Cette criseaquratiguement mis le pays en état de
cessation de paiement, a requis des réformes egantniveau de la politique économique,
entreprises dans le cadre d’'un plan d’ajustemeunttsirel (PAS), adopté en 1986 et parrainé
par la Banque Mondiale et le FMIL'objectif ultime du PAS est d’assurer le passdame
economie fortement administrée et peu intégrée achm® mondial, a une économie régulée
par les mécanismes du march@&est une orientation qui était censée favoriser allocation
efficace des ressources et une croissance éconemiyilibrée et soutenue.

Certes, I'analyse des facteurs d’inefficience mewne I'économie tunisienne a souffert d’'un
excés d’Etat mais il est aussi indéniable que celui-ci a jun&6le central, au moyen d’une
politique industrielle active et volontariste (diustrialisation et d’incitation sélective), dans
I'institution d’'une premiére structure industriea Tunisie. Ceci a permis la mise en place et
le développement de l'infrastructure physique etalecement des industries de base sur
lesquelles se fonde encore aujourd’hui, 'avantegaparatif du pays en termes de codt de
travail. Le fait est, que les choix de la Tunisiereatiére de politique industrielle durant les
années 60 et 70, n'ont pas été figés et qu'eraimaint certes, certaines distorsions, ils
apparaissaient légitimes face aux contraintes &t @portunités qui se présentaient a
I'échelle nationale et internationale.

Quoigu’il en soit, la situation critique de I'écan@ tunisienne au début des années 80,
conjuguée a la suprématie de I'approche néolibéreddaissait pas a I'Etat un autre choix
gue celui de s’y aligner en adoptant un PAS. Lactare volontariste et protectionniste de la
politique industrielle, s’est alors progressivemestompé en faveur d’'une politique d’Etat
minimum, visant I'ajustement des structures progestet la libéralisation du secteur. C’est
une politique qui s’est poursuivie dans les anr#gsconsolidée par la promulgation d’'un
nouveau code d’incitation aux investissements eemére 1993. Ce code vise a réaliser des
objectifs horizontaux et retient alors d’autresergs d’octroi des avantages qu’il généralise a
la quasi-totalité des secteurs. Ceci semble amEifin au systéme incitatif sélectif qui sous-
tendait la politique industrielle sélective, a &véur d'une politique de développement plus
uniforme et forcément beaucoup plus neutre sulake gectorigl.

Bien que le lancement du PMN de l'industrie manuféere en 1995, n’ait pas annulé les
dispositions du code de 1993, il a pu nuancemndatralit¢ de la politique industrielle
tunisienne. Sous un premier angle, dans ce codpi@nen vigueur jusqu’a aujourd’hui, on
constate une véritable rupture avec la politiqukigtrielle dirigiste et le systeme d’incitation
sélectif dont elle s’est dotée depuis les annéesC&#changement marque un dépassement de
la vision sectorielle dans I'octroi des avantagesprofit d’'un systéme d’incitation uniforme,
axé sur des objectifs horizontaux (promotion degognations, intégration nationale,
protection de I'environnement, maitrise technalogi, développement régional et promotion
des investissements de soutien). La promulgationcade unique a donc dépourvu la
politique industrielle de son principal instrumetintervention, a savoir le systéme incitatif

! La Tunisie a bénéficié d’un prét de la Banque Maleq s'élevant & 150 milliards de dollars, pomaficer son
plan d’'ajustement structurel. (Pelletreau P. [199BEveloppement du secteur privé par la reconstmuau
secteur public ? Le cas de la Compagnie des Phiesphe Gafsa et du Groupe Chimique"Lan Politique
Economique de la Réformalif- Les Editions de la Méditerranée, pp149-163)

2 Bedoui A. [1996]: "L'ajustement structurel et sesffets sur I’économie tunisienne”, juillet,
http://www.ismea.org/INESDEV/BEDOUI.htm

% Voir Morrisson C. et B. Talbi [1999],a Croissance de L’économie Tunisienne en LonguiedR& Centre de
Développement de 'OCDE, Série "Croissance a Loagne".

* Yacoub L. [2008], Légitimité et faisabilité de la politique industte dans le contexte de la mondialisation,
cas de la TunisieThese de Doctorat en Sciences Economiques, Witéele Tunis EI Manar.
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ciblé. Mais, sous un autre angle, le PMN des ensep industrielles et I'ensemble des
avantages financiers et fiscaux accordés en reldii@cte ou indirecte avec ce programme,
redonnent un statut plus actif et un caractére @hlé a la politique industrielle.

En effet, d'une part, la mondialisation a redéfmidomaine et la nature de l'intervention
publigue, en mettant en cause la |égitimité destigoés industrielles dirigistes et/ou
sélectives. Donc, la neutralité "officielle” depalitique industrielle tunisienne pourrait étre
percue comme un alignement a cette tendance négébdaute duquel elle ne serait pas
"faisable”. Mais d’autre part, le processus de nmdisdtion s’est manifesté par un
changement majeur des regles de la concurrence, mutation continue des bases de la
compétitivité industrielle et une ouverture crortgades économies au marché mondial, qui,
pour la Tunisie, s’est concrétisée par sa conatud®l’accord de libre-échange avec I'Union
Européenne en 199%u les multiples contraintes et défis qui en démaiupour I'industrie et
I’économie tunisiennes, il n’était plus judicieuxeglintervention de I'Etat se limite a un
ensemble de réformes réhabilitant les mécanismesatehé, mais faudrait-il gqu’il mette
également en place une politique industrielle actat ciblée, permettant d’affronter la
concurrence étrangere sur le marché local et denglier I'acces des produits industriels
tunisiens aux marchés extérieurs

Et a ce juste titre, 'amélioration de la compgiié structurelle du tissu industriel tunisien
S’avérait impérative. Car, celui-ci se trouve a@sipon intermédiaire entre, d'un co6te, une
industrie appartenant a des PED comme I'Inde, ia€bu la Thailande, dont la compétitivité
provient d’'un large avantage comparatif en tradmh marché et d’'un autre coté, une
industrie de pays développés, axée sur un avaotagparatif en technologie de pointe et en
travail qualifié. L'avantage de la Tunisie en tesmke colt de la main d’ceuvre étant difficile
et surtout inopportun a préserver, la seule vossible reste celle de consolider I'intensité
technologique de I'industrie manufacturiere, d’'atfalus que ceci permettrait de solutionner
le probléme de la faible intégration locale des$viés exportatrices.

A travers des mesures d'incitation a la moderrosaties moyens de production et a
l'investissement immatériel, le programme de misgv@au est donc censé répondre a cet
impératif d’'un ancrage "profitable" a I'économie madale et & I'économie européenne en
particulier. L'accord de libre-échange met désostadustrie tunisienne face a un bloc de
pays nettement plus compétitifs et disposant desorgses financiéres, humaines et
technologiques beaucoup plus importantes. D’ouiffecalté certaine pour les entreprises
locales de pouvoir améliorer, voire préserver, lposition concurrentielle, tant sur leur
propre marché, que sur leur marché d’exportatiaditionnel. L'union douaniére entre la
Turquie et 'UE (1996), son adhésion potentielldJ& et I'élargissement continu de I'Union
européenne, créent des défis supplémentaires, 'ils‘qgit d’économies plus compétitives
dans plusieurs secteurs clés (montage automolaidilet et habillement, mécanique et
électronique...).

Finalement, c’est bien la conclusion de cet accoothjuguée au changement perpétuel des
sources de compétitivité des firmes et des avastagmparatifs des pays, qui ont requis
I'adoption d'un PMN de I'industrie manufacturiemanisienne. En d’autres termes, ce sont les
contraintes et les défis de la mondialisation quir@introduit un certain volontarisme public

et une politique industrielle active en Tunisie siRea savoir si les volets de ce programme,

® Dixieme Plan de Développement Economique et Sc2il2-2006 Ministére du Développement et de la
Coopération Internationale, République Tunisienne.
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tels que définis et concrétisés dans la politigcenémique tunisienne, sont réellement a la
mesure de ces contraintes et défis.

1.2. Les volets du Programme de Mise a Niveau

Le concept de "mise a niveau" a commenceé a étrdogipofficiellement, juste avant la
signature de l'accord de L-E avec I'Union Européennitialement, seules les structures de
pilotage et les moyens de financement ont faitj#bte textes |égislatifstandis que le PMN
lui-méme n'a pas été défini par une loi spécifiqua présent, le PMN de lindustrie
tunisienne peut étre défini via deux volets : Lasenia niveau de I'environnement de
I'entreprise tel que l'exigent les impératifs duELet celle de I'entreprise elle-méme afin
gu’elle devienne compétitive. Mais certaines lacucenstatées parallélement a la progression
du PMN, ont suscité son prolongement et son ciblgeles PME, le renforcement des
investissements immatériels et le développemenselegces liés a I'industrie.

1.2.1. La mise a niveau de I'environnement de I'ergprise

La mise a niveau de l'environnement de l'entrepris@respond a un ensemble de
programmes mis en place pour doter les firmes iniélles des conditions de leur efficacité

et de leur adaptation aux évolutions du contextemal et mondial. Les actions entreprises a
ce titre comportent trois principaux volets :

A/ Le volet "infrastructure de baseil porte en I'occurrence, sur les mesures Suies :

- Le réaménagement de zones industrielles existdatesgation d’autres, dites de "nouvelle
génération”, et le développement des zones franches

- La modernisation du transport pour réduire son eb@méliorer sa qualité;

- La modernisation et le développement du réseadétlesommunications, par la création de
nouveaux services et la connexion directe a ungriaisd nombre de pays.

B/ Le volet institutionnel il consiste dans I'institution de structures lpaibes plus efficaces
et plus qualifiées que celles qui géraient lenkes d'importation. A ce niveau, I'Etat devrait
jouer un réle fondamental dans la réussite desteueturation de I'entreprise industrielle, via
de multiples mesures dont les principales sontméss dans les points suivants :

- Un programme d’adaptation de la législation auxlewgies pratiques internationales;

- Un programme de renforcement des structures d’apotamment les centres techniques,
I’Agence de Promotion de I'Industrie (I'API) et istitut National de la Normalisation et de la
Propriété Industrielle ('INNORPI);

- Un programme de promotion de la qualité (formaties experts en gestion de la qualité,
amélioration des procédures d’organisation dedauysction et d’assurance de la qualitg;..

- Une réforme de I'administration, via un programneefarmation/recyclage des cadres de la
fonction publique et une simplification/modernisatides procédures administratives ;

- Un renforcement des moyens et des structures deafmm professionnelle (ouverture de
I'enseignement sur I'entreprise, formation pardempétences,...).

® A 'exemple du décret 95/2495 du 18 décembre 18%a&nt les modalités d’organisation, de fonctiomeat et
des modes d'intervention du FODEC, ainsi que lattwé d’'un comité de pilotage du PMN. Et du dé&=917
du 22 mai 1995, portant création du secrétariatainité de pilotage, assuré par le bureau de la inigeeau.
" Dhaoui M.L. [1996]Mise & niveau et compétitivité de I'entreprise istfielle en TunisieEd. Arabesques.



C/ Le volet financier et bancairel integre un ensemble de restructurations fonenes visant

a faciliter 'accés des firmes aux sources denfbieaent requises, en I'occurrence a travers :
- La révision du régime fiscal et monétaire ;

- La mise en place de nouveaux instruments finan¢eegificats d’investissement, préts
participatifs, obligations convertibles...) ;

- La formation et le recyclage des fonctionnairessdateur financier et bancaire, avec la
coopération des institutions européennes ;

- La restructuration des organismes financiers egapgation des normes de la réglementation
bancaire.

1.2.2. La mise a niveau de 'entreprise industried

A ce niveau, nous allons mettre en évidence deémasuccincte, le mode de fonctionnement
du PMN de I'entreprise industrielle (organes detigaset sources de financement) et ses
modalités d’application (firmes éligibles, incitatis accordées et procédure).

1.2.2.1. Mode de fonctionnement du programme

A/ Les organes de gestion du programnhes deux principaux sont le Bureau de la Mise a
Niveau (BMN) et ce qu’on appelle le Comité de witge (COPILS.

La mission du BMN est de définir, de mettre en cewetrde procéder au suivi des plans de
mise a niveau et également, de coordonner legeliffés sources de financement allouées au
programme. Tandis que celle du COPIL est plutosuaeerviser les orientations du PMN,
d’examiner les demandes d’adhésion des firmesoetrdyer les primes prévues par I'Etat

B/ Le financement du programmeSur les cing premiéres années de son applicati@®6(1
2000), le PMN a été doté d’'une enveloppe de 2,4kandis de dinars (2,2 milliards de dinars
affectés a l'industrie et le reste a I'agro-indigtrL’équivalent de 60% du codt, est destiné a
la mise a niveau des entreprises et 40% a l'anadioor de son environnement et a la
modernisation de l'infrastructure généfdleLes sources de financement du programme sont
a la fois, nationales et étrangeres et sont esflentient les suivantes :

- Les lignes de crédit de la France pour la misevéani des entreprises. A ce titre, I’Agence
Francaise de Développement (AFD), a octroyé 4 tséplour la restructuration (surtout
financiere) des firmes adhérentes, avec un tot@4dmillions d’Euro ;

- Les subventions de I'Union Européenne dans le cduligrogramme MEDA. Mais celles-cCi
sont restées relativement faibles et ont surtousisté dans le financement effectué par
I'Union Européenne duro Tunisie Entreprise ;

- Les préts des organisations internationales (no@mae la Banque mondiale) ;

- Le Fonds de Développement de la Compétitivité (FORErée en 1995, pour contribuer
au financement des actions liées a 'amélioratietadqualité des produits, des opérations de
restructuration industrielle et des études sedlesiestratégiques. Il accorde aussi des

8 Le BMN a été crée par le décret n°95-916 du 22 M@5, fixant les attributions du Ministére de drstrie.

Pour le COPIL, ses modalités de fonctionnementestadtributions, ont été définies dans les arti8let 4 du
décret n°95-2495 du 18 Décembre 1995.

° Actuellement, le COPIL réunit 7 représentants 'ddnhinistration publique et 11 représentants dedeiété

civile, dont 5 du patronat, 5 autres du secteucha@ et un seul représentant des salariés (UGIE3.membres
sont désignés par décision du ministre chargé iddustrie, sur proposition des ministéres, orgaesrat

institutions concernées [Décret n°95-2495 du 1&nhxre 1995].

191 e Courrier de I'Industrien°73, Agence de Promotion de I'Industrie, 1996.

A partir de 1999 Euro Tunisie Entreprise été entiérement intégrée & I'architecture dugnamme et
impliquée dans la réalisation de diagnostics 'Hig et de diagnostics stratégiques.
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subventions aux centres techniques industrielsite¢@end toute action visant a développer
la compétitivité de I'industrie. A partir de 19990, le FODEC contribue également au
financement des investissements technologiquesa&tése prioritaire et a la prise en charge
des cadres employés par les PME (dans la R&D,aéitgu.)".

1.2.2.2. Modalités d’application du programme

A/ Les critéres d’éligibilité des entreprises aogramme: Les entreprises éligibles au PMN,
doivent appartenir au secteur privé, étre en ia€tidepuis au moins deux ans, avoir un
potentiel de croissance et ne pas étre en situdgaifficultés économiqué$ Elles doivent
en outre, relever du secteur industriel ou celsiskvices liés a I'entrepride

Y noa

Donc, ce programme n’est pas destiné a "secoues" "canards boiteux” du systéme
productif, mais vise les firmes qui présentent uperspective de développement,
indépendamment de la branche d’activité. A priog,principe n'est pas censeé relever d’'un
simple "favoritisme" au profit des entreprisesdigantes”, mais le but serait essentiellement
de faire profiter les plus entreprenantes d’entesede I'opportunité de se mettre a niveau de
la concurrence internationale. Concretemésd, criteres d’éligibilité au PMN s’articulent
autour de la capacité de gestion et de "visiontégajue" des entrepreneurs industridlans

le cas tunisien, ce critére de sélectivité est fistifié">. En effet, outre le fait qu'il puisse
bien mobiliser les acteurs économiques, il semél@lls adapté au tissu industriel local,
relativement diversifié et composé de nombreusesE Pdii, quoique potentiellement
dynamiques, sont généralement insuffisamment cbtive§. Ce programme s’inscrit donc
dans le cadre de I'orientation générale actuellpaits et de 'économie mondiale en matiére
de politiqgue industrielle ta faisabilité des politiques fondées sur des meswerticalement
sélectives étant devenue moins évidente dans lextende la mondialisation, c’est une
politique industrielle horizontale, "stratégiquenteaiblée qui devrait étre menge

Le ciblage des entreprises les plus dynamiquesteplors essentiellement a deux logiques :

- Augmenter les chances de réussite du PMN, danstum ou les firmes adhérentes ne
seraient pas en difficultés, ce qui éviterait uargéuel "blocage"” du processus.

- Favoriser les effets d’externalités qui devraietme &énérés en amont et en aval de ces
firmes et qui s’étendraient ensuite a I'ensemblselieur industriel.

B/ Les incitations accordées aux entreprises adtese Elles visent a élever le taux
d’investissement du secteur privé concurrentiefiale, & un niveau suffisant pour accélérer
la croissance économique du pays. Les investisdsrabgibles au PMN, devraient permettre
directement ou indirectement, 'amélioration dedanpétitivité de la firme. L'importance des
aides varie donc selon la nature de I'investissémen

- Les investissements matériels : ils sont éligiblglils sont estimés contribuer a
I'amélioration de la productivité, tels que le ramellement ou I'acquisition d’équipements et
I'achat de matériel de laboratoire et informatigues firmes adhérentes bénéficient dans ce

12| es ressources du FODEC proviennent, en partimedtaxe professionnelle instituée sur plusieues!yits
locaux ou importés (énumérés dans I'annexe deil@4el27 du 26/12/1994). Cette taxe est fixée a dito
chiffre d’affaires réalisé par les fabricants deduits locaux et a 1% sur la valeur en douane dedufis
importés.

13 | es firmes en difficultés ont la possibilité denBéicier d’un autre programme spécifique institné1995, &
savoir, le Programme d’Assistance aux Entreprigd3ifficulté (PAED).

14 ¢ligibilité des services liés a I'entreprise est prolongement du PMN décidé en 1999. Ceci ietdgs
services informatiques, I'expertise et 'assistat@dormation professionnelle, le montage d’'usines

!> Marniesse S. et E. Filipiak [2003}ompétitivité et mise & niveau des entreprigdzD, novembre.
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cas, d’'une aide financiére de 20% de la part dedstissement éligible financé par des fonds
propres et de 10% de celui financé par des crédits.

- Les investissements immatériels : Ceux effecteés formation, en organisation, en
acquisition de brevets ou de licences, en étudpeospections, etc. A ce titre, les entreprises
adhérentes recoivent d’'une part, une prime s’ékeaar0% du colt de I'étude de diagnostic
approuvé par le COPIL et plafonnée a 30000DT. Dé&apart, une aide financiere équivalente
a 70% des autres investissements immateériels.

C/ Les étapes du programmBour appliquer le PMN, I'entreprise doit suivre yrecedure
préétablie, que nous avons résumée dans les @iesiptapes suivantes :

1- L'entreprise commande un diagnostic stratégigjobal (pris en charge a titre de 70%) a
un centre technique, un bureau d'études, ou a anpgrde consultants privés. S'il s’agit
d’'une PME, celle-ci peut faire appel aux servicedadlask Forcede I'API. En fonction des
points forts et des faiblesses de la firme, cerdiatic servira a établir son plan de mise a
niveau, défini selon les trois axes suivants ingsstissements matériels, les investissements
immatériels et la restructuration financiére dértae'®.

2- La firme constitue un dossier de financementellgl’ présente a une banque en vue
d’obtenir son approbation pour financer son planmise a niveau. Le dossier est ensuite
déposé au BMN qui a son tour, le soumet a I'exathe@OPIL. Celui-ci décide finalement
d’accepter ou de rejeter la demande d’adhésiofederdprise au PMN.

3- L'entreprise, ayant recu l'accord du COPIL, Hané enfin des primes octroyées par le
FODEC. En ce qui concerne le colt du diagnostidest’élaboration du plan de mise a
niveau, le déblocage de la prime se fait en unée seanche. Par contre, pour les actions
mémes du plan, le déblocage s’effectue en fonctéla réalisation des investisseméhts

1.2.3. Les principaux prolongements du programme dmise a niveau

Le PMN tunisien répond est un processus qui alfaifet de certains prolongements et
évolutions, décidés parallelement a son avancenilestagit, surtout, de I'éligibilité des
Investissements technologiques a caractére pirer@@ P) et du ciblage des PME.

A/ Les investissements technologiques a caractégtpire (ITP)

Les firmes éligibles aux avantages du FODEC ae tigs ITP, relevent du secteur industriel

et de celui des services connexes a l'industriesEloivent étre en activité depuis au moins
deux ans et ne pas présenter des difficultés édopes Il s’agit :

- Des ITP matériels : Matériel de conception, deCR&u de laboratoire et de contrdle. La

prime est a ce titre fixée a 50% du colt de cesstissements, avec un plafond de 100000
dinars par entreprise, renouvelable tous les airgq a

- Des ITP immatériels : assistance technique lide iavestissements matériels, institution

d’un systeme d’assistance qualité et de certificatiogiciels, etc. Dans ce cas, la prime est de

'8 |nitialement, aucune mesure n'a été prévue pouedtructuration financiére des firmes adhérenteBMN.

Ce n’était qu'ultérieurement que I'AFD a proposé sppui financier et a mis en place un disposiitohé a
introduire ce troisieme axe dans le programme.

" Le déblocage est effectué en 4 tranches au pleis exigeant un taux de réalisation minimum de PoUr la
premiere et de 60% pour la troisieme. En cas decoommencement d’exécution du programme dans um déla
d'un an (a partir de la date de signature de lavention par le chef de I'entreprise), la firme sdéxhue des
avantages du FODEC. Une fois elle a mis en ceuvmeptan de mise a niveau, elle peut bénéficier de ce
avantages pour une deuxieéme, voire une troisienms® @iniveau, visant a atteindre un plus haut pdier
performance et de compétitivité.
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70% du colt des investissements, plafonnée a 7000@0s par entreprise et renouvelable
tous les cing ar&

B/ Le ciblage des PME

Initialement le PMN n’a pas été congu pour les Pkhjs il a fallu le réadapter a cet effet.
Une enquéte effectuée auprés de 600 firmes domides ont été approuvés jusqu’a 1999, a
montré la faible contribution des PME, soit moirs20D% des approbations. Pourtant, celles-
ci constituent le principal maillon du tissu indiedttunisien et du secteur exportateur. Donc,
des mesures spécifiques ont été prises en matassistance et de financement des PME :

1. Pour sensibiliser et inciter les PME a engagermise a niveau, une nouvelle composante
a été introduite dans le programme, a savoir, ddisation d’'un prée-diagnostic de la firme,
dont le colt est entierement pris en charge paOIBEC.

2. Afin d’encourager les centres techniques et lesultents privés qualifies a réaliser des
plans de restructuration pour les PME, le FODEGrfoe et débloque 70% de leur colt
directement au profit des consultants.

3. Compte tenu des ressources financieres relativelingtées des PME, 50% de la prime au
titre des investissements matériels (dont le celdait pas dépasser 500000 dinars), leur est
avancée avec un plafond de 40000 dinars et sotistdnancaire.

4. Afin d’aider la PME a réaliser son plan de miseveau, des services d’accompagnement
et de conseil lui sont fournis. Il s’agit @waching dont est chargée I'API, en collaboration
avec les centres techniques et dont le colt edetoent supporté par le FODEC.

5. Pour améliorer le taux d’encadrement au sein dek,A¥FODEC prend en charge 70%
du salaire annuel de 3 cadres au maximum, avetafomp de 7000 dinars par an et par cadre
et au plus pendant une durée de deux ans.

Cet apergu sur les mesures mises en place daadrie @u PMN et sur ses principaux volets,
nous permet de tirer deux remarques essentielles :

1) Le PMN de l'entreprise industrielle vise troibjectifs fondamentaux. Le premier est
d’accroitre linvestissement pour accélérer lesato@is d’emplois. Ceci permettrait
I'accroissement de I'épargne nationale et la rédoatles pressions sur le budget de I'Etat et
sur la balance des paiements. Le second est celugrdenter la productivité du secteur
productif pour gu’il puisse mieux affronter la camence internationale. Enfin, le troisieme
objectif, est de développer des activites a hauweau de qualification, afin d’absorber la
demande additionnelle d’emplois provenant des dip® du systéme éducatif et de la
formation professionnelle et d’améliorer par la reéha compeétitivité structurelle des firmes.
i) La procédure d’application et les modes de ricement du PMN semblent a priori,
indiquer une sorte de "division du travail" entietat et le secteur privé. D’'un c6été, il est du
ressort du BMN et du COPIL de gérer le programmdeetiécider de I'octroi des primes.
D’'un autre co6té, la décision de mener une misevaani, la nature des investissements a
entreprendre et la prise du risque financier, sola charge de I'entreprise et de la banque.
Dans le cadre du processus de mise a niveau, FEtgbue pas un réle interventionniste et
dirigiste, mais un réle de "régulateur" dans leread’'une politique industrielle visant a
accélérer la croissance, a favoriser 'emploi digadit a améliorer la compétitivite.

Une analyse des résultats de la progression du Bé&pNis son adoption, ne permettrait pas a
ce juste titre, d’apprécier son efficacité dansrdalisation de ces objectifs, mais elle
permettrait du moins d’en faire un premier bilam mpus sera par la suite éclairant.

'8 Le déblocage des primes relatives a I''TP sedaiune seule tranche, pour chaque action totaleréalisée
et sur présentation des justificatifs.
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2. PROGRESSION DE LA MISE A NIVEAU : UN BREF APERCU

En 2007, un nombre de 2594 firmes industriellegeapprouvé au PMN, soit pres de 46% du
total des entreprises du secteur ayant un effegtiErieur ou égal a 10. Ceci correspond a un
investissement global de 4187 MD, dont 13% seulérd@&mmatériel. La prime approuvée
par le FODEC a atteint 573 MD, soit environ 13,7&d’ thvestissement total.

2.1. Evolution et caractéristiques des investissemts approuvés

Jusqu’a l'année 2007, plus de 67% de I'ensembte diessiers déposés pour une mise a
niveau ont été approuveés par le COPIL, le restetintefusés ou constituent des dossiers en
cours®. Le processus de mise a niveau a initialemenisiré une forte accélération, mais il
s’est nettement ralenti a partir de I'année 2006.choix des "entreprises pilotes”, a fait que
la majorité des plus grandes et/ou des plus pedotes firmes industrielles, adhérent au
programme au cours des premieres années de semiantc

Tableau 1 Evolution des dossiers approuvés dans I'indeistinufacturiere, 1996-2007

199 | 199 | 199 | 199 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | Tota

Dossiers| 59 | 157| 167| 236 262 241 246 302 306 261 236 1§§9

approu
Variatio 115 | 31, | 41, | 11, 02, | 22, | 01,

) 2 |5 3 0 21. 10 / 3 14, 109 | 36. 18,1

n .

Source : Nos calculs a partir de la base de dorthé8sireau de la Mise a Niveau.
Approbations au PMN par branche industrielle

Officiellement, le PMN tunisien n’a pas été ciblé sertaines branches, pourtant, ce sont les
firmes des ITH et des IAA qui étaient les plus noeuises a y adhérer. Sur toute la période

1996-2007, celles-ci ont consacré 57% des appimti

Figure 1: Répartition des dossiers approuvés au PMN maese 1996-2007

12% 13% = IAA
®mITH

o ID

o IMCCV
m ICH

@ ICcC

®m IME

Source : Nos calculs a partir de la base de dorthé8sireau de la Mise a Niveau.

La forte adhésion des firmes des ITH au PMN, peartes s’expliquer par leur poids
important dans I'industrie tunisienne (pres de 4f\%otal des firmes manufacturieres), mais
eégalement par le fait qu’elles soient relativemks plus affectées par le processus de
mondialisation : L'ouverture croissante de I'écom@mmationale, la fin des Accords

9 A ce niveau, il y a lieu de distinguer entre "dess’ et "firmes", dans le sens ol une firme pewiradéposé
plus d’'un seul dossier de mise de mise a niveau.
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Multifibores (AMF), l'intensification de la concurnee chinoise..., sont autant de facteurs qui
ont établi de nouveaux impératifs de compétitivitéire de survie, pour les firmes textiles
tunisiennes. Tel qu’il apparait sur le tableauc2st vraisemblablement la raison pour
laguelle ces entreprises s’averent les plus norsbeea effectuer uné™? ou une 8™ mise a
niveau, pour atteindre de nouveaux paliers de padoce et de compétitivité, parallelement
au changement perpétuel de leur positionnemenucantiel sur le marché mondial.

Tableau 2_Répartition sectorielle des firmes ayant ap@iglus d’'un PMN, 1996-2007 (%)
IAA ICC ICH ID IMCCV | IME ITH TOTAL
19.5 6,4 8,8 14,9 6,1 10,1 34,2 100
Source : Nos calculs a partir de la base de dorahé&MN.

Répartition des investissements approuvés parsecte

Tableau 3 Répatrtition sectorielle des investissements ap@s, 1996-2007

IAA ICC ICH ID IMCCV | IME | ITH TOTAL
21% | 4% 7% 13% | 19% 16%| 20%  100%
Source : Nos calculs a partir de la base de dorthé8sireau de la Mise a Niveau.

En 2007, linvestissement approuvé a atteint 418D NB7% de [Iinvestissement
manufacturier). Sa répartition sectorielle montree ucertaine polarisation : 60% de
l'investissement de mise a niveau est réalisé te$TH, les IAA et les IMCCV. Mais si
'on tient compte de linvestissement moyen, despdiités apparaissent entre ces trois
industries.

Evolution de l'investissement moyen de mise a nivea

L’évolution de l'investissement moyen par dossiesntne un changement au niveau de la
taille des entreprises approuvées : tandis que EEnpremiéres années le PMN a touché
davantage les grandes firmes, son ciblage surNds, R favorisé I'adhésion des firmes dont
I'investissement moyen de mise a niveau est inférée 2MD. Ainsi, entre 1996-2001 et

2002-2004, il est passé de 2,1MD a 0,97MD. Aipae 2005, il y a une tendance a la
hausse de linvestissement moyen, soit & une meyelenl,8 MD. C’est surtout suite a

I'approbation de grandes entreprises a une deuxanteoisieme mise a niveau, sans doute
avec l'accentuation de la concurrence dans legipanx secteurs exportateurs en Tunisie.

Figure 2 Evolution de I'investissement moyen de mise &aiv(En MD)
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Source : Nos calculs a partiralbdse de données du Bureau de la Mise a Niveau.
Tel qu’il apparait sur la figure 3, I'investisserh@moyen est le plus faible dans les ITH (0,72
MD par plan de mise a niveau). Le poids de cet@dite dans I'investissement total tient a la
forte adhésion des firmes textiles au programmeo(dés approbations en 1996-2007), ce qui
difféere nettement de la nature et de l'importanee la contribution des IMCCV : Les
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entreprises approuvées représentent seulement S%pgeobations totales, mais la plupart
est de grande taille, effectuant ainsi I'investiseat moyen sectoriel le plus élevé (6,99MD).

Figure 3: Investissement moyen par plan de mise a niveaws 2008 (en MD)

@ B N @ B 9 @

IAA ICC ICH ID IMCCV IME ITH

Source : Nos calculs a partir de la base de dorthé8sireau de la Mise a Niveau.
Répartition des investissements et des primesypardt par secteur

Les investissements approuvés au PMN sont essemtezit matériels, soit 87% du total. Les
investissements immatériels (y compris le diageoddé mise a niveau), restent ainsi trés
faibles, ne dépassant pas 13% de l'investisseniebélg Donc, en dépit des plus importants
avantages accordés a ce type d'investissementern&eprises industrielles tunisiennes
continuent a privilégier les investissements deswnt productifs, ayant un effet plus
immeédiat et plus concret sur les volumes de prooinict

Tableau 4 Répartition des investissements et des prineemide a niveau
par type et par secteur, 1996-2007

IAA |ICC|ICH|ID |IMCCV |IME |ITH |ToTAL

Investissement total 795 168 251 586 879 712 706 8741

Part de linvestissement,yg | 545124112067 | 165 | 21.5| 13.0
immatériel (%)

Part de I’investissement89 5

- 75.5/ 87.6| 88.8| 93.3 83.5| 78.5| 87.0
matériel (%)

Prime d'investissement
- Montant (MD) 104.1 25.0| 33.4| 82.6| 75.6 108.2 144.1| 573

_ : o
En % de linvestissement s | | 1,9 133/141/086 | 152 18.1| 13.7
sectoriel

Source : Nos calculs a partir de la base de dorthé8sireau de la Mise a Niveau.

Ce déséquilibre entre les investissements matétiemmatériel est plus prononcé dans
certaines branches : la part de 'immatériel egtlles faible dans les IMCCV (6,7%) et les
IAA (10,8%) et la plus élevée dans les ICC et Tg@4.ICeci semble "inattendu”, puisque ces
activités sont relativement peu utilisatrices dehnologies et de main d’ceuvre qualifiée. En
fait, I'explication se situe au niveau de la natanéme de ces investissements : Selon la
derniere enquéte du BMN [2005], ceux-ci tiennensseatiellement, aux opérations
"diagnostic” de mise a niveau, a des activitésareseil et a des facilités de trésorerie.
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En moyenne, la prime d’investissement approuveesente 13,7% de I'investissement total
de mise a niveau. Celle-ci varie selon les branctiass un intervalle de 8,6% (IMCCV) a
18,1% (ITH). La répartition de ces primes selontyipe de l'investissement, confirme la
prédominance du "matériel" (Tableau 5).

Tableau 5 Répartition de la prime de mise a niveau ppe ty'investissement, 1996-2007

Désignation Montant en MD En % de la prime
Prime d’'investissement matériel | 378.1 65.9
Prime d’investissement immatériel72.8 30.2
Prime de diagnostic 022.1 03.9
Total 473 100

Source : Base de données du Bureau de la Miseaalliv

Les primes d’investissement matériel constituen®®%bde la prime totale approuvée de 1996
a 2007. Cette part est nettement moins élevée glle ades investissements matériels eux-
mémes dans linvestissement global de mise a nivga%). Par contre, la prime
d’investissement immatériel (hors diagnostic) reprée 30,2% de la prime totale, soit plus
de deux fois la part des investissements immaséeiek-mémes dans l'investissement global.
Cet écart est di aux plus importants avantagesdiees octroyés pour encourager les
investissements immatériels de mise & ni#®au

2.2. Le point sur les performances réalisées dars¢adre du programme

Pour analyser la progression de la réalisationpthass de mise a niveau et présenter un bref
apercu sur les performances des entreprises adé®reon se référe aux résultats de la
derniére enquéte de suivi du PMN (2685)

2.2.1. Progression de la réalisation des plans desa a niveau

Le taux de réalisation des investissements de misieau a évolué a un rythme régulier,
atteignant prés de 71%. Son évolution est cependamuéee par d’importantes différences
sectorielles : ce taux varie de 79% dans les IAB8& dans les ICC. Globalement, les
entreprises industrielles tunisiennes mettent epemoe de 3 a 4 années pour mener a terme
leur plans de mise a niveau. Ces disparités settts; sont liées a I'évolution du nombre
d’adhésions annuelles et aussi a la nature et lameodes investissements. Ainsi, il s’avere
gue les entreprises de petite taille (de 1 a 49@mép) sont relativement plus avancées dans
la réalisation de leurs investissements de misé/€an, soit un taux de 73%. Cependant,
celui-ci s’éleve a 79,5% pour l'investissement matéet tombe a 25,4% pour I'immatériel
(Tableau 6). Plus généralement, linvestissemenmar@riel constitue, en moyenne,
seulement prés de 8% de linvestissement totalcefé€, et ce en dépit d’'une certaine
progression de son taux de réalisation, atteigmaa® de 55% en fin de 2007.

% Rappelons que pour les investissements matédgisime est de 20% de l'investissement éligibharficé par
des fonds propres et de 10% de celui financé macdlits. Par contre, pour les investissementsatidwiels, la
prime est dans tous les cas de 70%.

“l La 6™ et derniére enquéte de suivi du PMN (2005), aéciifl0 entreprises approuvées par le COPIL. Son
élaboration et son évaluation ont été effectuéegoatement par I'Institut d’Economie Quantitati=Q), le
Bureau de la Mise a Niveau (BMN), I'’Agence de Prtiorode I'Industrie (API) et la GTZ.

?2 Cette proportion varie de 5% & 12% selon les ses@activité.
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Tableau 6 Taux de réalisation des investissements seltaille des firmes adhérentes (%)

Effectif des employés T'au.x . de Taux,'de r{ealisatior Tau?§ de réalisation
réalisation de¢l de  ’'investissemer| de 'investissemer

De 1 a 49 employés | 79,5 25,4 73,0

De 50 a 99 employés | 71,6 35,3 66,3

De 100 employés ¢76,4 41,6 70,2

Source : Cinquiéme enquéte de suivi du PMN, BMN220

Si I'on s’intéresse au régime des firmes adhérefitableau 7), il s'avére que ce sont celles
totalement exportatrices qui affichent le plus laitaux de réalisation des investissements de
mise a niveau, surtout immatériels (34,1%). Ceexglique largement, par la spécialisation
internationale des unités industrielles tunisierere$as de la chaine productive et par le fait
gu’elles soient ainsi des "price takers" effectudants la plupart des cas, des activités de sous-
traitance ne requérant pas un travail qualifiéneinwestissement notable en R&D.

Tableau 7 Taux de réalisation des investissements selofgiiene des firmes adhérentes (%)
Taux de réalisatiof Taux de réalisatiol Taux de réalisation
de ’investissemer| de linvestissemer| de 'investissemer

Régime de la firme

Totalement 79,1 34,1 69,2
Partiellement 75,3 42,9 70,9
Non exportatrice 76,4 37,6 72,1

Source : Cinquiéme enquéte de suivi du PMN, BMN220
2.2.2. Apercu sur les performances des entreprisapprouvées

A priori, en se référant a la sixieme enquéte duNBMO0O05], complétée par I'étude de
I'"EQ?3, on peut avoir une idée sur la contribution du P&MRamélioration des performances
des firmes approuvées, via I'évolution de leur\digti et la progression de I'emploi et sa
nature.

Evolution de l'activité des firmes approuvées

Les résultats de la sixieme enquéte [2005], montggre la valeur ajoutée des firmes
adhérentes a cru a un taux annuel moyen de 9,7#trec6% pour 'ensemble de l'industrie
manufacturiére tunisienne. Le taux de croissanceiglnmoyen de leur chiffre d’affaires a
'export a été encore plus important, soit envirb8%, et ce malgré une conjoncture
internationale défavorable. Cette progression an@ede multiplier par plus de 2 fois les
exportations des firmes adhérentes, essentiellermelfds des ICC, des IAA et des ITH.

Progression de I'emploi dans les firmes approuvées

En moyenne, 'effectif de ces entreprises a augéanin rythme annuel de prés de 5%. Les
entreprises les plus performantes sont celles atiawc exportatrice, enregistrant une
croissance annuelle moyenne du nombre d’emploiplae de 6,5%. Le PMN semble-t-il
avoir favorisé la création d’emploi en fonction diegré d’ouverture des firmes adhérentes sur
le marché extérieur.

28 Evaluation du Programme de Mise a Niveau, Principaésultats de la sixiéme enquéiinistére du
Développement et de la Coopération Internationafgitut d’Economie Quantitative
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De surcroit, I'évolution de 'emploi selon la taildes entreprises (Figure 4), montre qu’elle
est plus importante dans celles de petite taille.cB point de vue, le ciblage des PME (via
les incitations spécifiques qui leur ont été oodes), semble a posteriori bien fonde.

Figure 4: Taux de croissance annuel moyen de I'emploirskdaille des firmes (en %)

Firmes de 100 employés et
Firmes de 50 a 99 emplo

Firmes de 1 a 49 emplo

0 1 2 3 4 5 6 7

Encore faudrait-il noter que cette création d’empmgoermis un meilleur taux d’encadrement

dans I'ensemble des secteurs : celui-ci a attéi#i, lcontre 9% en 1997. Cette tendance s’est
encore caractérisée par une nette différence griirmes tournées vers le marché local et
celles totalement ou partiellement exportatricéss: premiéres sont désormais celles qui
présentent les meilleurs taux d’encadrement (Fi§ure

Figure 5: Taux de croissance annuel moyen de I'emplor@gime (en %)

Tournées vers le marché lo
Partiellement exportatric

Totalement exportatric

0 1 2 3 4 5 6 7

Ce résultat indique que I'adhésion au PMN n’a ppsai, apporté des changements majeurs
a la spécialisation internationale des firmes itdelfes tunisiennes a vocation exportatrice
(leurs activités sont toujours a faible teneur mvdil qualifié). Ainsi, globalement, 'effet
des incitations spécifiques a linvestissement inéme de mise a niveau et a I'emploi
qualifié, reste limité. Toujours est-il que ces déas agrégees, ne nous permettent pas a juste
titre, de statuer sur I'efficacité du PMN de l'ireltie manufacturiére.

3. LA MISE A NIVEAU DE L’'INDUSTRIE TUNISIENNE EST-E LLE EFFICACE ?

Afin d’affiner et de compléter I'analyse précédentm a effectué une enquéte sur un
échantillon de 104 entreprises industrielles tenises ayant déja achevé leurs plans de mise
a niveau. Le traitement des données collectées permettrait de déterminer si ces firmes
ont réellement réussi a étre plus performantesesyplans productif, économique et social et
donc, d’apprécier I'efficacité de ce dispositif, famction des résultats obtenus et selon les
points forts et les limites qui s’en dégageront.

L’objectif définitif de cette analyse est de comstasi a travers ce programme, I'Etat met en
place une politique industrielle pertinente etcftie, c’est-a-dire qui répond aux veéritables
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deéfis qui se présentent a l'industrie tunisiennesdie cadre du libre-échange avec I'Union
Européenne et dans le contexte plus général dendialisation.

A cet effet, nous allons dans un premier tempsnnléfotre méthodologie de recherche, puis
présenter et interpréter les résultats du traitérdea données de I'enquéte par la méthode
d'analyse factorielle des correspondances (AFC)nsDain deuxiéme temps, nous
procéderons, selon des critéres prédéfinis, a valeation de I'efficacité globale du PMN de
I'industrie tunisienne et nous en dégagerons wmnhile ses points forts et de ses principales
lacunes.

3.1. Traitement par la méthode d’analyse factorie#t des correspondances (AFC)

Avant de présenter et d’analyser les résultatsS'atallyse factorielle des correspondances,
nous allons définir la méthodologie de recherchierga adoptée.

3.1.1. Notre méthodologie de recherche

Nous donnons a ce niveau une idée sur la méthadigbdration du questionnaire et le choix
de la population étudiée et sur la méthode detstration de I'échantillon.

3.1.1.1. Elaboration du questionnaire et populat&ndiée

L’enquéte s’appuie sur un questionnaire semi dfreqii comprend une quinzaine de
qguestions (fermées et ouvertes), en plus duneiquérd’identification de I'entreprise

(Annexek Selon les réponses obtenues, et pour faciétartraitement ultérieur, les questions
ouvertes ont été transformées en questions ferenpkesieurs modalités.

Conformément a I'objet de I'enquéte, ces questsumg élaborées de sorte a pouvoir :

1- Etablir le profil de I'entreprise enquétée (tailbleanche d’activité, age).

2- Mettre en évidence les caractéristigues de son PMNée de lancement, montant de
I'investissement, part de 'immatériel et sa natuiéblocage des primes...

3- Se faire une idée sur la pertinence du programmep@réciant ses résultats en termes
d’évolution de I'emploi dans I'entreprise, de saguctivité, de sa part de marché...

La base de données, obtenue aupres du Bureau Mieséaa Niveau, est constituée par
'ensemble des firmes industrielles qui ont appdide programme et qui ont alors bénéficié
d’incitations de I'Etat au titre des investissenseaffectués. Au moment de I'enquéte on a
compté 1946 dossiers approuvés au PMN. Mais ce reomdb correspond pas a la taille de
notre population étudiée. Celle-ci a été recoréstiten retenant trois principaux criteres :

1% critére de tri: Ne tenir compte que d’un seul plan de mise &@aivpour une méme
entreprise.

Le nombre de dossiers approuvés (1946) est supéiemombre de firmes approuvées au
programme, car parmi eux on compte 122 dossiemesmondant a un deuxieme ou un
troisieme plan mise a niveau. Afin d'éviter les oedances au niveau de l'analyse des
résultats de I'enquéte, notre étude est effectaéemtreprise et non par dossier. De fait, selon

ce premier critére de tri, notre population étudiéeompose de 1824 entreprises approuvées.

Zéme

critere de tri L'entreprise devait avoir adhéré au PMN au majostre ans avant le
moment de notre enquéte.
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Deux facteurs justifient ce critére de tri : letfgu’une entreprise met en général, 3 ans pour
achever I'application de son plan de mise a niwvada fait qu’un délai d’au moins une année
aprés son achevement, est nécessaire pour étudialution des performances de
I'entreprise. Ceci étant, le nombre des entrepeésediées est ramené a 823.

3*MCcritére de tri L'entreprise approuvée doit étre de nationalitésienne.

En effet, a travers cette étude, nous nous inténess etudier les effets du PMN, uniquement
sur les performances du tissu industriel local,ci@st a son niveau que devrait étre appréciée
I'efficacité et la pertinence de la politique inthiedle tunisienne.

Au demeurant, en éliminant également les entreprédeangeres, il reste 520 firmes qui
constitueront alors notre population étudiée.

3.1.1.2. Structuration de I'échantillon

Les problémes rencontrés lors de I'administratiangdestionnaire, ont conditionné la taille
de notre échantillon. Il s’agit surtout, de lacétice de plusieurs responsables d’entreprises et
dans certains cas, de lindisponibilité de donnéegloitables chez les firmes enquétées.
Finalement, notre échantillon se compose de 104 @nges tunisiennes approuvées au PMN
au moins quatre ans avant le moment de I'enquétguc représente 20% de la population
étudiée. Mais, pour que cet échantillon seittoriellementeprésentatif, la méthode de tirage
aléatoire simple (retenue pour le choix des enepra enquéter), a été appliquée sur chacune
des branches de I'industrie manufacturiére et motensemble de la population étudiée.

Taille et structure de I'échantillon

Industrie Total p(_)pulatlon ctudice Echantillon
Entreprises| %

IAA 104 20 21

ICC 48 9,2 10

ICH 3C 5,8 6

ID 10¢€ 20,2 21

IMCCV_ | 41 7,C 8

IME 62 11,¢ 12

ITH 12¢ 24,6 26

TOTAL | 520 100 104

3.1.2. Tri simple des résultats de I'enquéte

Ces résultats seront présentés via un bref apancuesprofil des firmes enquétées, les
caractéristiques de leurs PMN et les effets glolwubeur application du programme.

Le profil des entreprises enquétées

- Les firmes crées avant les années 80 représentens e 31% de I'échantillon, les plus
“jeunes" (crées au cours des années 90), en eamrgtiénviron 33%. Ainsi, le PMN n’a pas
ciblé les entreprises en fonction du critére « d’ag

- Prés de 70% des firmes sont de grande ou de moyeitlee(plus de 50 employés). Le
reste constitue des entreprises de petite taille.

- Les firmes industrielles tournées exclusivemens yemarché local forment pres de 54%
de I’échantillon. Le programme n’a pas donc cikle éntreprises exportatrices.

- Pour 75% des entreprises, le montant de l'investient de mise a niveau est supérieur a
1MD. Dans prés de 54% des cas, la part de l'insssthent immatériel représente plus de
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10%, mais ne dépasse jamais le seuil de 20%. €estissement se réduit, pour plus de 80%
des firmes, au seul colt du diagnostic de pré-raisgveau et consiste, pour uniquement
3,85% des entreprises, dans une formation du peesetiou des acquisitions de technologies
nouvelles. Donc, ces résultats montrent bien gongdstissement de mise a niveau est ancré
sur "le matériel” et que les effets des incitatiepgcifiques a l'investissement immatériel
demeurent limités. On s’attend alors a ce que dssltats du PMN soient beaucoup plus
quantitatifs, que qualitatifs.

Les résultats globaux du programme

- L’évolution de I'emploti I'effectif total des employés a augmenté dansnsaie 61% des
entreprises. L’évolution de I'emploi dans ces fsrest le résultat des recrutements et des
licenciements qu’elles ont effectués depuis leuréatbn au PMN. En effet, la majorité a
recruté de nouveaux employés, mais moins de 5 ldgpisipart des cas. Ces recrutements se
font plus au niveau des ouvriers spécialisés etetdmiciens supérieurs et moins au niveau
des cadres ou ingénieurs (environ 13%). Par coptes, de 58% des entreprises ont licencié
des employés, le plus souvent des ouvriers.

- L’évolution de la productivité apparente du trdvaelle s’est accrue dans environ 93% des
cas. Ce pourcentage élevé semble s’expliquenudympar I'importance des investissements
matériels (acquisition ou renouvellement d’équipetaele production). D’ailleurs, ceux-ci ne
sont approuves aux avantages du PMN, que s’ilsggéntis améliorer la productivité.

- L’évolution de la part de marchéans moins de 17% des chapplication du PMN n’'a
pas induit une amélioration de la position conauiefle des firmes. Sinon, I'accroissement
des parts de marché est généralement de moins de 8¥tre 5 et 10%.

Accroissement de la part d€% Moins de Entre 5 et Entre 10 |et Tatal

Pourcentage des entreprises | 16,34| 44,23 31,74 7,69 100

- L’évolution du taux de rentabilité et de I'endgttent les investissements de mise a niveau
sont surtout financés par des emprunts bancaieeguicaccroit le poids de la dette pour les
firmes adhérentes. Ainsi, depuis leur applicatianPd/N, plus de 91% des firmes enquétées
sont plus endettées et moins de 58% ont réussélaaar leur taux de rentabilité.

- Le programme de certification de la qualit&énviron 44% des firmes ont obtenu une
certification qualité. Ce niveau semble élevé comfdeement au pourcentage des entreprises
industrielles certifiées dans le total sectoriel,savoir 8% [API, 2007]. A priori, ce
programme de certification peut paraitre compléaient celui de la mise a niveau, surtout
dans le sens ou il permet aux firmes d’améliorer image de marque.

L'appréciation du PMN par les entreprises

- Le versement des primedans plus de 69% des cas, celui-ci n'a pas é&é&taé dans les
délais. Environ 78% des entreprises considérentlgumanque de coordination entre les
preneurs de décision publics et prives (COPIL, BMidnques), constitue un facteur qui
accentue les lourdeurs administratives et retaagplication du PMN.

- Les problemes de financememnviron 59,6% des entreprises ont rencontré désuttés

au niveau du financement de leurs PMN, selon élesuse de la faible efficacité du systeme
bancaire (montant et nature des garanties exigaesaucratie...).

- Le rapport codt/résultats du PMNdans seulement 22,1% des cas, les responsables
d’entreprises supposent que le colt du programigl@salement faible par rapport a ses
résultats. Plus de la moitié juge que ce rappdrimeg/en (53,8%). Mais ces appréciations
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restent assez subjectives, car il nous sembleeguesponsables des entreprises ont tendance
a évaluer le colt du PMN par le montant des créxditgaires contractés pour le financer et a
réduire ses résultats a I'évolution du taux deadeitite.

Rapport colt/résultats du PMN élevé Moyen Faible Total
Pourcentage des entreprises | 22,1 53,8 24,1 100

3.1.3. Présentation et interprétation des résultatde 'AFC

Apres avoir défini I'objet et la méthodologie déiialyse factorielle des Correspondances
(AFC), nous présenterons ses résultats en deussvole

- L’interprétation des deux premiers axes factoriels.

- La représentation des modalités sur le plan fadt¢ti,2), pour en déduire une typologie
des entreprises approuvées au PMN.

3.1.3.1. Objet et méthodologie de 'AFC

L’ensemble des données collectées (dont la plgmentt qualitatives), a permis de dresser un
tableau de contingence a 104 lignes (individusésjret 72 colonnes (modalités/itefisBur

la base de ce tableau, I'Analyse Factorielle desgSpondances (AFC) permettra d’exprimer

de maniere agrégée par un ensemble de facteuneldi®ns existant entre variables et/ou

individus. Le résultat est un nuage de points cantans un espace de dimension donnée.
Dans le cas de cette enquéte, il existe théorignerieaxes factoriels (nombre de modalités -

1), dont le cumul expliqgue 100% de I'informatiomtenue dans la base de données initiale.
Le tableau suivant montre les résultats obtenuslpsw premiers axes factoriels :

Axe | Contribution dans I'inertie totale (% Contribution cumulée (%
1 19.5] 19.5]
2 12.6¢ 32.1¢
3 9.12 41.8(
4 7.81 49.0¢
5 6.1¢ 55.2¢
6 4,92 60.2(
7 3.7: 63.9:

Dans notre analyse, c’est le plan factoriel forraé Ips deux premiers axes qui sera retenu.
Leur contribution cumulée dans l'inertie totale @st32,15%.

3.1.3.2. Interprétation des axes factoriels
L’interprétation d’'un axe revient a déterminer &ure de I'information qu'il explique. Il faut

alors étudier le signe et la valeur des contrimgtiabsolues de toutes les modalités, dans la
formation de cet axe.

4 On rappelle que I'échantillon se compose de 10¥ef industrielles tunisiennes ayant achevé lets Bt
que le questionnaire comprend 15 questions et ulméque d’'identification de I'entreprise (année aéation,
secteur...). Chaque question contient au moins dexdaiiés.

% La contribution des axes dans l'inertie totalea&bdu nombre de modalités correspondantes auxianes
posées dans le cadre I'enquéte : si I'on utilises gle modalités pour un méme nombre de questieos fait
nécessairement décroitre la valeur des taux ditngmtopres aux axes factoriels (Hair J.F. et af9fl,
Multivariate Data AnalysisPrentice Hall International).
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Interprétation du premier axe factorieEn raison du grand nombre de modalités dont on
dispose (72 modalités), on représente sur ce tahle&@mguement celles qui ont une forte
inertie de projection sur 'axe 1 (contribution ahee élevée). Ces modalités ont été classees
selon le signe de leurs coordonnées par rapptaxe 1

Modalités ayant des coordonnées positives Modalités ayant des coordonnées négatives

Code | Intitulé Contribution Code Intitulé Contribution
Nombre d’employés : Nombre d’employés :

cois 100 et plusg 6.9 co1l Dela49 4.6

- 4 Nombre d’employés :

C020 Marché : Local 4,2 C014 De 50 2 99 2,2
Investissement de mise a niveal ; ..

C023 Entre 2 et 3MD 5,3 C019 | Marché : Etranger 5,1
Investissement de mise a niveal ; Investissement de mise |a

Co24 Plus de 3MD 4.9 coz1 niveau : Moins de 1MD a5’3

co34 Pas de difficultés liées auz’8 C022 Investissement de mise a3’8

niveau : Entre 1 et 2MD
Problémes liés au retard ce6 1
versement des primes '
Problemes de financeme 1t5 7
................ bancaire !

versement des primes en retard

C067 :%,2 C033

Pas de problémes de financem

Pour une bonne interprétation de I'axe, la somnwe amtributions absolues des modalités
discriminantes doit étre comprise entre 50 et B0%ans notre cas, cette somme est
de 57,2%. Par ailleurs, la lecture du tableau pedadirer deux remarques :

- Les modalités ayant des coordonnées positivesgmort a I'axe 1, correspondent aux
firmes dont I'effectif d’employés est supérieur @)1 qui produisent pour le marché local,
effectuent des investissements de mise a niveaasdapt 2MD et qui ne rencontrent pas de
problemes liés aux retards de versement des peirasfinancement bancaire.

- Les modalités ayant des coordonnées négativesappont a ce méme axe, indiquent sur
les entreprises employant moins de 100 personnessant a vocation exportatrice, qui
réalisent des investissements de mise a niveaddnfé a 2MD et qui ont des difficultés
relatives aux retards de versements des primasfetancement bancaire.

Le premier axe factoriel permet donc de constitlerx groupes de firmes, en fonction de
leur taille (nombre d’employé$), de leur régime, du leur volume d’investissementrise &
niveau et des problemes d’ordre financier liés @ar lapplication du programmeRar
conséquent, cet axe peut étre interprété commeaaiaur de différenciation des entreprises
selon leur profil et les caractéristiqgues de leiMR.

Interprétation du deuxieme axe factoriéles principales modalités contribuant a la farora
de cet axe figurent sur le tableau suivant :

%6 Grauser J.P. [1989%uide pratique d’analyse de donnéEslitions Organisation

2 En Tunisie il nexiste pas de définition claireadficielle de la PME, ce qui est un paradoxe deddtique
d’incitation, qui se veut explicitement plus cibléer cette catégorie d’entreprises. On a donc uetkeffectif
d’employés comme indicateur de la taille des firm&agissant surtout d’'une information relativemehis
accessible. La classification des firmes de notteagtillon a été faite comme suit : petites entsesr (1-49
employés), moyennes entreprises (de50 a 99 eng)lamtégrandes entreprises (100 employés et plus). C
découpage a été retenu par référence aux travalBMiN, dans le cadre de la coopération techniquéstun
allemande (GTZ), sur la base de plus amples donséedes firmes adhérentes (capital social, chiffre
d’'affaires...).
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Modalités ayant des coordonnées positives Modalités ayant des coordonnées négatives
Code | Intitulé Contribution Code Intitulé Contribution
- - - - ps
C036 LlcenC|§ment. Moins de » 4,3 C035 | Pas de licenciement 6,1
employés
C037 LlcenC|qment: Entre 6 et 102’2 C045 Recrute'ment: Moins de 5119
employés employés
Qualification des licenciés|: Qualification des recrutés|:
coal Ouvriers+Cadres 42 cost OS+Cadres+Ingénieurs 32
Qualification des licenciés|: Qualification des recrutés|:
Co42 OS+Techniciens 4.0 Co52 Cadres+Ingénieurs 24
C044 | Pas de recrutement 10,5 cosg et net - emploi:) 5
augmentation de I'effectif
Qualification des recrutés|: Accroissement de la part de,
co4s Ouvriers 1.8 €060 marché : Entre 6 et 10% 51
Co54 Effe,t net _empI0| : Réduction 52
de l'effectif
COo58 P’art .de marché : Pes&2
d'accroissement | 7Y™ 4
Accroissement de la part de
€059 marché : Moins de 5% 2.9

La classification des modalités discriminantes rsédosigne de leurs coordonnées par rapport
a l'axe 2, montre une opposition entre :

- Les modalités ayant des coordonnées positinetiiant sur un licenciement d’employés
depuis l'application du PMN (moins de 5 ou entreet610), une absence de nouveaux
recrutements, sinon effectués au niveau des osvrigeffet net sur I'emploi est une
réduction de I'effectif et 'accroissement de latpde marché est faible ou inexistant.

- Et les modalités ayant des coordonnées négatdisijuant une absence de licenciements
depuis l'application du PMN, des recrutements daveaux employés (moins de 5), pour
I'essentiel des ouvriers spécialisés et/ou desesaglr des ingénieurs. L’effet net sur 'emploi
est un accroissement de I'effectif et la hausska g@art de marché se situe entre 6 et 10%.

Le second axe permet donc de différencier les tasulle I'application du PMN, en termes
d’évolution de I'emploi et de potentiel compétitif

Afin de vérifier notre interprétation des deux ax@s peut comparer la contribution cumulée
de chaque question (somme des contributions dmesdalités), a celles des autres questions.
Ce faisant, on a constaté que les contributionsutées des questions sur le nombre
d’employés et le marché de I'entreprise, sont les pnportantes pour I'axe 1. Tandis que
pour I'axe 2, ce sont les questions sur I'évolutitenl’effectif des employés et de la part de
marché, qui présentent les contributions cumukéeglus élevées. Donc, ceci confirme que le
premier facteur de différenciation des entreprigpprouvées au PMN est lié a leur profil
(taille et régime) et que le second est lié auxiltas de leur application du programme
(emploi et part de marché).

3.1.3.3. Catégorisation des entreprises

La projection de toutes les modalités sur le pktdriel (1,2), nous permet de dresser une
typologie de ces entreprises, en fonction de ces tieteurs simultanément (figure 6).
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FIGURE 6 : PROJECTION DU NUAGE DES POINTMODALITES SUR LE PLAN FACTORIEL(1,2)
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Au niveau de linterprétation de la figure 6, onitdenir compte de la fréquence d’'une
modalité et de la nature et 'importance de la@ation entre deux modalités :

La fréequence d’'une modalitéElle est déterminée en fonction de la distagg@sant le point
qui la représente, du centre de gravité : une nitédadt tres fréquente si elle est représentée
par un point tres proche de l'origine et elle éatuthnt plus rare, qu’elle se trouve située loin
de l'origine. Par exemple, le point qui représetde modalité “"augmentation de la
productivité” (C056) est presque confondu aveddiae, ce qui signifie que la quasi-totalité
des firmes accroit sa productivité aprés l'appicatdu PMN. Par contre, le point
correspondant a la modalité "Pas de nouveaux exoerits” (C044), en est tres loin, ce qui
indique que le PMN incite la majorité des firme®éruter.

La nature et I'importance de la corrélation entreuk modalités Elles sont déterminées en
fonction de la valeur de I'angle formé par les th®ipassant par l'origine et par les deux
points correspondant a ces deux modalités :

- Si les deux droites forment un angle de 180°, d¢rdique une opposition (une
corrélation négative) entre les deux modalités westion. En d’autres termes, les individus
qui retiennent I'une de ces modalités, rejettenégélement I'autre.

- Si les deux droites forment un angle de 0°, cediigme une conjonction (une corrélation
positive) entre les modalités : en général celiesent, soit toutes les deux retenues, soit
toutes les deux rejetées.

- Si les deux droites forment un angle de 90°, aatigue une indépendance (une absence
de corrélation) entre les deux modalités étudiées.

En retenant cette démarche, linterprétation dugeudes points-modalités fait apparaitre

quatre principaux groupes de firmes approuvéesMi. Pour illustrer les résultats obtenus,
on a représenté ces groupes sur un graphe sinfilijige 7) :

27



FIGURE 7 : TYPOLOGIE DES FIRMES INDUSTRIELLES ADHERENTES ABMN

Axe 1

Premier Groupe

PROFIL DES FIRMES ET CARACTERISTIQUES DE
LEUR PMN

- PME a vocation exportatrice, opérant dans les
ITH et les ICC

- Création dans les années 90 et lancement du
PMN en 1999.

- Investissement de MAN moyen (entre 1 et
2MD).

- Les Etudes et prospections du marche sont la
composante essentielle de l'investissement
immatériel.

RESULTATS DUPMN :

- Bilan en termes de création d’emploi positif.

- Détérioration du taux d'encadrement.

- Evolution limitée ou absente des parts de
marche.

- Pas de tendme a la certification des produi

- Problemes liés au financement bancaire et aux
retards des versements des primes.

- Quasiment pas d'évolution de la rentabilité.

- Rapport coGt/résultats du PMN élevé ou

mnuon

Deuxieme Groupe

PROFIL DES FIRMES ET CARACTERISTIQUES DE
LEUR PMN

- Firmes de grande taille, produisant pour le
marché local et opérant dans les IAA et les
IMCCV.

- Création avant les années 80 et lancement du
PMN en 1996 ou en 1998.

- Investissement de MAN élevé (plus de 2 MD).
- Investissement immatériel faible.

RESULTATS DUPMN :

- Bilan en termes de création d’emploi négatif.

- Amélioration du taux d'encadrement.

- Evolution limitée des parts de marché.

- Pas de tendance a la certification des produits.
- Pas de problemes liés au financement bancaire
et aux retards des versements des primes.

- Accroissement de la rentabilité.

- Rapport colt/résultats du PMN se situant a un
niveau moyen.

Quatrieme Groupe

PROFIL DES FIRMES ET CARACTERISTIQUES DE
LEUR PMN

- Entreprises de petite taille, & vocation
exportatrice et opérant dans les ID.

- Creation dans les annees 80 et lancement du
PMN en 2000.

- Investissement de MAN faible (inférieur a
1MD).

- Les Etudes et prospections du marché sont la
composante essentielle de leur investissement
immatériel.

RESULTATS DUPMN

- Bilan en termes de création d’emploi positif.

- Evolution relativement importante des parts
marché.

- Tendance a la certification des produits.

- Problemes liés au financement bancaire et aux
retards des versements des primes.

- Evolution mitigée de la rentabilité.

- Niveau du rapport co(t/résultats du PMN
mitigé.

Troisieme Groupe

PROFIL DES FIRMES ET CARACTERISTIQUES DE
LEUR PMN

- Entreprises tournées vers le marché local et
opérant dans les ICH et les IME.

- Lancement du PMN en 1997.

- Investissement immatériel relativement
important.

- Les programmes de formation sont une
composante essentielle de cet investissement

RESULTATS DUPMN

- Bilan en termes de création d’emploi positif.

- Amélioration du taux d’encadrement.

- Accroissement moyen des parts de marché.

- Tendance a la certification des produits.

- Evolution de la rentabilité.

- Rapport colt/résultats du PMN se situanta un
niveau faible.




3.2. Efficacité globale et bilan de la mise a nivea

A la lumiere des résultats de I'Analyse Factorialles Correspondances, on va essayer
d’apprécier le degré d’efficacité du PMN de l'inthiss manufacturiere et d’établir un bilan de
ses principaux points forts et ses limites en garinstrument de la politique industrielle.

3.2.1. Une appréciation de I'efficacité globale dprogramme

Pour évaluer l'efficacité du PMN et ses détermisambpbus nous proposons de répondre a
deux questions essentielleQuels criteres d’efficacité retenir2t Pour quelles entreprises le
programme est-il efficace ?

3.2.1.1. Quels criteres d’efficacité retenir ?

L’'analyse précédente du contenu et des avantaggdgsrau PMN, a montré qu’a travers ce
programme, I'Etat vise, directement ou indirectetndiaccroissement de la productivité
industrielle, la création d’emploi et 'améliorati@e la compétitivité du secteur. On suppose
donc, que son efficacité peut étre appréciée ppguora a ces trois objectifs :

» Une efficacité productiveliée a l'augmentation de la productivité dans fames
adhérentes (ceci induit une hausse de la valeutégaet devrait étre une source essentielle
d’amélioration de la compétitivité)

« Une efficacité socialeimpliquant une création nette d’emploi dans desds (compte
tenu des flux de licenciement/recrutement depuapplication de leurs plans de mise a
niveau).

» Une efficacité économiqueorrespondant a un accroissement de la partatehdé des
firmes concernées (comme indicateur d’amélioratietta compétitivitéy.

En retenant ces trois niveaux d’efficacité, on a&f@blir le tableau suivant :

Tableau 8 Taux d’'efficacité différée et globale du PMN dadustrie

Taux d’efficacité productive 93,26%
Taux d’efficacité sociale 60,57%
Taux d’efficacité économique 83,36%
Taux d’efficacité globale 55,77%

L'importance du taux d’efficacité productive du PM8B,26%) s’explique par le fait que les
investissements de mise a niveau ne sont appropaede COPIL, que sous condition
d’aboutir & une évolution de la productivité. Tau est-il que I'écart entre ce taux et celui
d’efficacité économique, montre que l'accroissententa productivité des firmes approuveées
n'impliqgue pas de maniére systématique une améhorale leur compétitivité. C’est enfin
sur le plan social que le PMN s’avere relativemennoins efficace : dans pres de 40% des
cas, son application induit une augmentation dumaug® industriel. Ceci étant, le taux
d’efficacité globale du PMN s’établit a 55,77%slagit de la proportion des entreprises qui
ont a la fois, accru leur part de marché (leur ostitipité), amélioré leur productivité et
augmenté leurs effectifs.

2 Cockburn J., E.Siggel, M.Coulibaly et S.Vézin2098], "Mesure de la compétitivité et ses sourdss cas du
secteur manufacturier du Mali", Document de Palig¢conomique africaine, Document de discussio6.n°1
2 Chevassus-Lozza E. & Galliano D. [2001], CockbiitrE.Siggel, C. Massaoly et S.Vézina [1998]...
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[11.2.1.2. Pour quelles entreprises le programmeiksfficace ?
Le tableau suivant indigue le taux d’efficacitélate du PMN, calculé par modalité :

Tableau 9 Taux d’efficacité globale du PMN de l'industpar modalité
Taux d’efficacité globale

Modalité du PMN (En %)
- Entreprises de petite taille 80,6
- Entreprises de taille moyenne 50,0
- Entreprises de grande taille 45,4
- Secteur des I1AA 80,9
- Secteur des ICC 80,0
- Secteur des ICH 66,6
- Secteur des ID 38,1
- Secteur des IMCCV 25

- Secteur des IME 66,6
- Secteur des ITH 53,8
- Entreprises a vocation exportatrice 70,8
- Entreprises tournées vers le marché local 46,4

- Lancement du plan de mise a niveau avant 1999 52,2
- Lancement du plan de mise a niveau apres 1999 71,3
- Montant de l'investissement global inférieur aM 76,9
- Montant de I'investissement global entre 1 et 2M[P66,6
- Montant de I'investissement global entre 2 etB M 40,0
- Montant de I'investissement global supérieur a8M4,4
- Part de l'investissement immatériel inférieurefa | 57,1
- Part de l'investissement immatériel entre 5 é610| 52,9
- Part de l'investissement immatériel entre 100862 | 60,7

- Déblocage des primes dans les délais 62,5
- Non déblocage des primes dans les délais 55,5
- Difficultés d’acces au financement bancaire 70,9
- Pas de difficultés d’acces au financement baacair38,1
- Certification-qualité 58,6
- Pac de rartificatic-anialité BEA C

- Le taux d’efficacité globale du PMN est nettemphis élevé au niveau des entreprises de
petite taille. Ceci explique I'importance de cexauour les investissements de mise a niveau
inférieurs a 1MD (76,9%), ou entre 1 et 2MD (66,6%9s mesures adoptées pour cibler le
programme sur cette catégorie de firmes, sont @t justifiées. D’ailleurs, si I'on retient
'année de lancement des plans de mise a niveapeuwtnconstater une nette amélioration du
taux d’efficacité globale du PMN a partir de 1999.

- L'efficacité globale du PMN est trés hétérogeal®s les branches d’'activité. Elle est la plus
élevée dans les IAA et les ICC (respectivement9®0et 80%), a moindre mesure dans les
IME et les ICH (66,67%) et elle est la plus faidens les IMCCV (25%). Ces résultats sont
difficilement interprétables, car ils demeurent gnande partie conditionnés par la nature
d’activité propre a chaque industrie et des fastexogenes qui régissent son fonctionnement
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et son développement (évolution de la demandegalis des inputs, de la concurrence locale
et/ou internationale. ..

- Les entreprises a vocation exportatrice présentemaux d'efficacité globale du PMN assez
eleveé (70,8%). L’'analyse précédente des résul@atbedquéte, montre que c’est surtout la
faible efficacité sociale des plans de mise a nixedes firmes tournées vers le marché local,
qui est a l'origine de cet écart.

- Le calcul des taux d’efficacité globale du PMNg permet pas de dégager un écart
significatif et tendanciel, en fonction de la pdgd l'investissement immatériel. On note,
néanmoins, que le taux le plus élevé (60,7%), spmed aux plans de mise a niveau
nécessitant un investissement immateériel relativermaportant (de 10 a 20%). Un examen
détaillé du profil des entreprises dont I'invesisent immatériel se situe dans cet intervalle,
montre qu’il s’agit surtout de firmes leaders dég activité et/ou de firmes exportatrices,
pour lesquelles la modernisation des équipementssehouvelles technologies, semblent
consacrer une part relativement importante deifeigstissement immatériel, par rapport a la
composante pré-diagnostic.

- Le taux d’efficacité globale du PMN est de 62,9%ur les firmes qui ont bénéficié du
déblocage des primes dans les délais prévus, cobiBéo pour les autres. Cet écart n’est pas
certes trés important, mais il peut signifier qaidolurdeur de la procédure de mise a niveau et
le manque de coordination entre les différents resntde décision publics, réduisent
indirectement I'efficacité du PMN et donc, celleldgolitique industrielle tunisienne.

- Le taux d'efficacité globale du PMN est plus éedans les firmes qui ont rencontré des
difficultés d’accés au financement bancaire (70,B#®n que ce résultat puisse paraitre
paradoxal, il s’explique par le fait que ce sordesdiellement les entreprises de petite taille
qui ont généralement des problemes d’accés aucema@nt bancaire et qui affichent pourtant
le taux d'efficacité du programme le plus élevés @éficultés ne conditionnent donc pas
I'efficacité du PMN, car elles ne se présententgrasaval”’, mais en "amont” du programme
(obtention de I'approbation pour un financementdaine du plan de mise a niveau).

- Le taux d’efficacité globale du PMN ne permet whgcrimination entre les firmes, selon
gu’elles aient obtenu ou non une certification dédrespectivement, 58,6% et 56,9%).

En résumé, la détermination et le classement demlités discriminantedes PMN supposés
efficaces permettent de mettre en évidence les princigdéments suivants :

Tableau 1Q Eléments discriminants des PMN globalement atiés
Entreprises de petite taille

Secteurs des IAA et des ICC, a moindre mesure desXCH et des IME
Entreprises a vocation exportatrice

Lancement du PMN aprés 1999

Montant de l'investissement global inférieur & 1MiD, entre 1 et 2MD
Part de l'investissement immatériel se situanteeh@ et 20%
Déblocage des primes dans les délais

%0 | e faible taux d'efficacité dans les IMCCV peutéatlié & deux facteurs essentiels : le prem@nttau poids
des investissements capitalistiques de mise anigesa firmes de cette branche et a I'accroissenmomitant
des colts des inputs ; ceci induit généralementidesciements (faible efficacité sociale du PMNg. second
facteur tient a I'exiguité du marché local tunisienl'augmentation de la concurrence dans le seales
IMCCV. Les firmes ont du mal a améliorer leur comifpété, c’est pourquoi elles arrivent moins a eaitre
leurs parts de marché (faible efficacité économau®MN).
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3.2.2. Quel bilan de la mise a niveau de I'indusei?

Sur la base de toute cette analyse des résulta®viiNi des firmes industrielles, il ne parait
certes pas évident de tirer des conclusions sys$iguea concernant la véritable efficacité de
ce principal instrument de la politique industeetlnisienne. Mais, en tout état de cause,
cette analyse nous permet de constater quelquets goits du programme et d’identifier ses
principales limites.

3.2.2.1. Quelques points forts de la mise a niveau

Nous résumons les principaux points forts du PMN’iddustrie manufacturiere tunisienne
dans les points suivants :

- Le PMN a contribué a la dynamisation de linvestiment privé manufacturier, en
particulier, pour les entreprises en activité essdifficultés économiques et financiéres.

- Le PMN répond a la logique d’'un "processus", quit a été plusieurs fois adapté en
fonction des résultats des enquétes de suivi du BNINelon les nouveaux impératifs de
compétitivité internationale. Il s’agit d’'une pade I'éligibilité aux primes du FODEC, des
investissements technologiques prioritaires (ITP)es services liés a I'entreprise, pour
améliorer le contenu technologique des activit@éstrielles. D’autre part, du ciblage des
PME apres avoir constaté leur faible adhésion ablPIVanalyse qu’on a effectuée, a montré
gue le ciblage de cette catégorie de firmes estipuk, en ce sens que le taux d’'efficacité
globale du PMN s’est avéreé plus élevé dans legprses de petite et/ou de moyenne taille.

- Les primes du FODEC sont plus avantageuses psunvestissements immatériels de mise
a niveau et elles sont spécifiques a la créatiemglois qualifiés. Ceci montre qu’a travers ce
programme, la politique industrielle cible la rétloe du chémage des cadres, dans le double
objectif, d’atténuer les tensions sociales qui d&ctoulent et qui risquent encore de
s’accentuer et de pallier le déficit de compétiéstructurelle des firmes industrielles, qui les
fragilisent face aux concurrents étrangers.

- Le PMN incite les firmes a améliorer leur mode fdnctionnement, surtout par une
meilleure maitrise de leur activité (meilleure imf@tion sur les marchés et les chiffres
d’affaires, plus grande maitrise des colts ungade production...) et a restructurer leur
stratégie de vente, notamment a I'étranger (65,88&kaboré une stratégie a I'export).

- La plupart des entreprises approuvées ont appl@iéchangements dans leur activité de
production, notamment en ce qui concerne la qudkt produits (certification aux normes
standard et/ou développement de nouveaux prodiois kabandon d’autres). Dans la plupart
des cas, le PMN semble inciter les firmes a foulriplus importants efforts d’intégration de
nouvelles technologies industrielles et d’inforreation.

- Le PMN a sensibilisé de nombreuses entreprisasijgtl des compétences et de la formation
(programmes de formation annuels, recours a ladtiom continue proposée par I'Etat).

3.2.2.2. Principales lacunes du programme

Le programme a favorisé les entreprises déja paebtes, en l'occurrence, vues les
conditions de solvabilité financiére exigées (ratie fonds propres par rapport aux
immobilisations au moins égal a 30% et fonds ddernant positif). Donc, en dépit des
mesures adoptées pour réorienter le PMN vers IS, Pdé8 ressources de ce programme ont
surtout profité aux grandes firmes et aux entregraxportatrices, qui bénéficient par ailleurs
des avantages a I'investissement du régime offeshor
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Mais, si I'on retient que I'un des facteurs d’armédition de la productivité industrielle, est la
disparition des entreprises les moins performamtede transfert d'une partie de leur part de
marché vers les firmes les plus performartekes critéres d’éligibilité au PMN peuvent étre
justifiés. En d’autres termes, si I'on introduititagyique du PMN tunisien dans le cadre d’'une
approche decroissance accéléréet de renforcement de la compétitivitdu secteur
manufacturier, il serait alors "normal” que lesreptises leaders et les plus performantes, en
soient les premiéeres bénéficiaires. Le contrairaia@té sans doute problématique.

En outre, il faudrait rappeler que les entrepripgisont le plus bénéficié du PMN sont certes
les plus performantes en Tunisie, mais le sontglleu encore le seront-elles, par
comparaison a des firmes industrielles européeones celles de pays concurrents (turques,
chinoises...) ? On peut donc s’interroger sur le tgpecomportement que ces entreprises
“relativement performantes” auraient adopté enskalce d'un PMN : abandonner les
activités industrielles pour un réinvestissemeninsdad’autres secteurs (immobilier,

tourisme,...), s'opposer fermement a la zone de Bolenge avec I'Union Européenne... ?

Donc, bien que la question posée reste celle dpit@® d’'un tel programme (aider des
entreprises déja performantes peu paraitre "anti@uique"” et certainement non équitable),
cette logique du PMN semble cohérente avec saectibfondamental, celui d’améliorer la

productivité du secteur et d’accélérer sa croissanc

Cependant, méme sur ce dernier plan, certainesgaitdés d’évaluation apparaissent. En
effet, selon une étude de la Banque Mondiale [Z80R] bilan, en termes de colt-efficacité
du programme et d'impact sur le tissu industrigligien, a été jugé mitigé : les taux de
décaissements restent faibles, bénéficiant powr ¢ee2/3 a trois secteurs, ceux des IAA, des
IMCCV et des ITH. En outre, le PMN a un effet ambigur I'investissement : certes, les
firmes approuvées ont eu des résultats supéridigssemble du secteur manufacturier, mais
ceux-ci ne sont pas nécessairement dus au seul @Mveuvent trés bien résulter de la
meilleure performance préétablie de ces entreprisafin, quant a la création d’emploi,
limpact du programme reste limité. Ceci refleteran biais favorisant des projets de
modernisation a forte intensité capitalistique.

Toujours est-il que, les simulations effectuéessdatude de la Banque Mondiale, montrent
gue méme si I'élasticité de I'investissement papaat au colt d’'usage du capital était élevée,
les investissements dérivés du PMN n’auraient dmrdrqu’a titre de 0,65% du PIB dans

l'effort national d’investissement. Le montant fotdes subventions approuvées aurait
représenté 50% de I'investissement additionnelitrhr le programme.

Outre ces critiques qui soulévent maintes réflexiaatour de la logigue méme du PMN
tunisien et de ses véritables résultats, I'effigadu programme devrait encore étre nuancée,
compte tenu d’autres limites que notre étude nquesmis de dégager :

- Le PMN tunisien répond a la logique d’'un procaesdynamique, si I'on considere a titre
indicatif, le ciblage des PME. Cependant, un tblagie n’est pas suffisant pour toucher en
amont, de nombreuses entreprises tunisiennesludepgtite taille, "price takers" et moins
bien structurées, mais pour lesquelles la mise&ani peut se présenter comme une condition
de préserver leurs parts de marché, voire d’asteuesurvie.

31 OCDE [2001] Productivité et dynamique de I'entreprise : Lecartirer des micro-données
%2 Banque Mondiale [2003]République de Tunisie, revue des politiques deldgwement : Tirer parti de
l'intégration commerciale pour stimuler la croissanet I'emploj novembre, p28-29.
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- Concretement, les criteres d’éligibilité des fsrindustrielles au programme ne privilégient
pas les avantages compétitifs dynamiques. Tel ejpedcise Aouadi S. [1998] la raison en
est essentiellement que le PMN releve dune apgrogiresque exclusivement
microéconomique, de la restructuration industrielle

- Les versements des primes du FODEC selon le scdéméalisation des investissements de
mise a niveau (sous forme de tranches), s’effetsmunvent avec d'importants retards, ce qui
pose des difficultés de financement, notamment fEsuPME. D’autres critiques peuvent étre
aussi formulées concernant le mécanisme d’octrocedeprimes. En premier liele fait
gu’elles soient versées sur la base de la réalisaphysique des investissements et non selon
une obligation de résultats en matiére d’améliavatde la compétitivité des entrepris€eci

est une défaillance qui réduit notablement I'effitd du programme. En second lieu, la prime
"additionnelle” consacrée au financement sur fgrdgres, sans que la nature de ces fonds
soit précisément définie, ameéne les firmes a dayeilileur plan de financement par des
capacités d’autofinancement futures. A court termesi pose de sérieux problémes de
déseéquilibres financiers, nécessitant de profonelgsucturations.

- Les investissements immatériels restent le nraiboplus faible du PMN de l'industrie, en
dépit des avantages supplémentaires accordésteecé e colt élevé de ces investissements,
par comparaison a leur rentabilité retardée etriace, constitue toujours un probléme
majeur qui remet en doute I'efficacité du prograndaas I'amélioration de la "compétitivité
immatérielle” des firmes industrielles locales. Bame certaine mesure, ceci est di au fait
que le PMN a été congu dans le cadre d’'une podtigualustrielle qui concretement, a été
ciblée sur l'investissement (matériel) et qui acénent négligé le positionnement du PMN
par rapport aux choix stratégiques des entrepesésrole de la politique de financement de
ces firmes, dans I'amélioration de leur compétéatructurelle.

A notre sens, ces défaillances montrent qu’a teagerprogramme, la politique industrielle est
menée selon une conception fragmentaire du tissduptif et dans le cadre d’'une approche
"figée" de la structure de l'industrie nationalée niveau du taux d’efficacité globale du
PMN, soit moins de 56% d’aprés nos calculs, noumsbé® assez significatif du large écart
entre les objectifs déclarés et les véritablesltasudu programme.ll est alors impératif
d’intégrer le PMN dans le cadre d’'une politique ustrielle de "conversion compétitive”, ou
"d’'upgrading global”, pour construire de nouveawaatages compétitifs et ne pas se limiter
a l'existant Désormais, cette politique ne pourrait étre |émoent axée sur un ciblage
sectoriel, car ceci rendrait problématique sa kig& dans le contexte de la mondialisation.
Dés lors, pour qu'elle reste faisable, mais plucate, la politique industrielle tunisienne
devrait cibler le PMN et les incitations accordéemns son sillage, selon une obligation de
résultats, c’est-a-dire en fonction de la réalisati des objectifs préalablement définis
L’apparition de nouvelles activités industrielleplas fort potentiel technologique devrait a
notre sens, figurer parmi ces objectifs, car la dmisation en a fait une priorité des actions
publiques.

ELEMENTS DE CONCLUSION
La politique industrielle tunisienne a acquis umactere actif & partir de 1995, année de la

mise en place du PMN de lindustrie manufacturiééan objectif est d’améliorer la
compeétitivité structurelle du tissu industriel,rafju’il puisse faire face a 'intensification de la

% Aouadi S. [1998], "Influence productive inter-smiglle et impératifs de la politique économiquievue
Tunisienne d’Economie®9, pp5-64.
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concurrence internationale, en particulier avetstitution de la zone de libre-échange avec
I'Union Européenne. Les mesures adoptées relelene mise a niveau de I'environnement
des entreprises et de ces derniéres elles-mémidss-Ciebénéficient d'importantes incitations
au titre de leurs investissements matériels et it@neds. La nature de ces incitations et leur
champ d’application, ont été redéfinis a différentgeaux, notamment par le ciblage des
PME et I'éligibilité des investissements technadpgs a caractere prioritaire aux avantages
du FODEC. Selon les enquétes du BMN, les firmgeapvées ont réalisé de meilleures
performances que I'ensemble du secteur manufacturi

Bien que le programme semble ainsi rendre compdaielesses de l'industrie tunisienne et
de ses atouts potentiels, il reste difficile dwiffer gu’il reléve d’'une politique industrielle
cohérente, volontariste et pertinemment ciblée.réNétude montre que le PMN a eu des
effets positifs, mais assez mitigés selon le @itde leur appréciation. Le traitement des
résultats de I'enquéte faite sur un échantillori @ firmes manufacturiéres tunisiennes, nous
a permis de calculer un taux d'efficacité globale BMN par rapport aux objectifs
d’évolution de la productivité, de création nettéengploi et d’amélioration de la
compétitivité. Outre le fait que ce taux ne dépgsse 55,77%, le PMN s’avere favoriser la
hausse de la productivité aux dépens de la crédtamploi ; un effet qui n'aurait pas éte
obtenu si celui-ci a été inséré dans le cadre djpwmidique industrielle de reconversion
compétitive du secteur. Bien que I'on puisse chagst voir dans le PMN, un renouveau
d’une politiqgue industrielle active, certains fagt®imbriqués ont fait que son efficacité soit
mitigée :

- Les ressources du PMN ont surtout profité aux priges exportatrices, dont nombreuses
bénéficient par ailleurs des avantages a I'investigent offshore.

- La rigidité bureaucratique au niveau du versemest glimes par le FODEC et surtout
leur déblocage sur la base de la réalisation ghgsdes investissements et non selon une
obligation de résultats, c’est-a-dire en fonctienaréalisation des objectifs visés.

- Concretement, le PMN est dominé par une approcte@oggonomique et une vision
fragmentaire du tissu productif et n’a pas paliigsluffisance de I'investissement immatériel
dans l'industrie.Ceci n’a pas favorisé I'éemergence de "price-makemg" et de filieres
industrielles nouvelles, a forte valeur ajoutéeetaAujourd’hui stratégiquegel était le cas
pour le PMN portugais a partir duquel il a été insgemergence des industries automobiles,
électroniques, aéronautiques, pharmaceutiguestetichinologiques).

Désormais, les conclusions de Aouadi [26§)3§ont toujours valables : le faible potentiel
technologique des firmes tunisiennes demeure umdibap” majeur qui limite leurs
possibilités d’adaptation a la forte dynamique eeantages compétitifs. Leur contribution
aux dépbts de brevets reste marginale et tres jestral elles disposent d’unités de R&D
internes. Il en résulte une dépendance du secela technologie étrangere, une intensité
limitée des produits en travail qualifie, une faibbhtégration inter-industrielle et donc, des
possibilités réduites d’émergence d’activités irtes et a forte valeur ajoutée. Le PMN n’a
donc que trés partiellement contribué a palliethegtdicap.

Au moins deux principales raisons expliquent cestain La premiere est que sur le plan
quantitatif, le coQt des incitations a la mise @eau n’a pas évolué proportionnellement a la
progression des performances du secteur manufagctan termes de parts de marché (surtout
a I'export), de valeur ajoutée et encore moinseemés de création d’emplois (qualifiés). La

3 Aouadi S. [2003], "Le rendement de linvestissemetans la Recherche-développement: approche
méthodologique et illustration empirique en Tunislans les pays arabes et dans le moriRleVue Tunisienne
d’Economie et de Gestiof20.
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deuxieme raison, est que sur le plan qualitati€oiét de ces incitations peut paraitre élevé, en
ce sens gu’en bénéficiant en grande partie, a utbrelimité d’industries, ceci n’a fait que
consolider des spécialisations industrielles trawlitelles, fondées sur des avantages
comparatifs statiques. Or, I'expérience internatleret les mutations récentes, montrent que
le renforcement de la spécialisation sur la baseldeavantages, conduirait inéluctablement a
une situation de l8ck-in" industriel qui réduirait les perspectives de déppement du
secteur. Par conséquent, le fait que ce moyenettiehtion publique ne soit pas ciblé, ni en
amont (selon des criteres sectoriels), ni en agb( une obligation de résultats), a forcément
conduit & son ciblage, par défaut, sur des indessti forte teneur en travail peu qualifié, le
facteur de production le plus abondant en Tunisie.

Il nous parait des lors, que probleme qui devrait actuellement se poser gles d’acuite,

est celui de la redéfinition et du re-ciblage ddgeotifs et des moyens de la politique
industrielle. Nous pensons que cette redéfinition devrait s’éfferc dans le sens d’une
reconversion compétitive du secteur, devenue inipéradans le contexte de la
mondialisation et qu’elle devrait a ce titre, s@uter autour de trois axes essentiels et
imbriqués :

- Assurer une intégration verticale de lI'industtiaisienne, en mettant en ceuvre une politique
industrielle de remontée de filiere. Cette polidgest impérative pour réduire les "leakage
effects” qui, paradoxalement, sont produits auauvees principales industries exportatrices,
en particulier dans I'IlME qui constitue depuis pae industrie porteuse en Tunisie.

- Cibler plus concretement la compétitivité struetie du tissu industriel, plutdét que sa
compétitivité- codt, car il est aujourd’hui bienndé@ntré que la compétitivité par les salaires
est un avantage statique, fragile et réversiblguetla facilité d’acces aux marchés étrangers
est un atout qui finit par disparaitre. Ceci requékes incitations spécifiques a I'innovation,
plus importantes et plus cohérentes, adoptées amsadre d’'une politique industrielle
stratégique. Ce n’est qu’ainsi qu’il serait possite réduire le gap technologique du secteur,
de faire transiter les firmes industrielles tunisie de la position de sous-traitants a celle de
co-traitants et de créer des lors, de nouvellespeetives de développement industriel.

- Mettre en place une véritable structure de sui@s investissements bénéficiant des
différentes incitations pour mieux assurer leurceffité. C’est la une condition préalable au
succes d’'un nouveau ciblage du systeme d’incitseggdan une obligation de résultats, c’est a
dire en fonction de la réalisation des objectitsgi

- Instituer une structure de gouvernance économiquans bureaucratique et plus
participative, limitant les possibilités de dévietides objectifs fixés et les distorsions dont les
impacts peuvent étre irréversibles. Cette strecfpermettrait un pilotage efficace d’un
véritable package de politique industrielle, deatgigies d’entreprises, de politique de
promotion de la R&D et de politique d’enseignemetide formation professionnelle.

En effet, en Tunisie, I'enjeu de la mise en ceuvwed politique industrielle volontariste est
tributaire des "capabilities" de I'Etat a se dotéune telle structure de gouvernance, en
redéfinissant ses objectifs et ses moyens et emaagsun certain degré de transparence et un
minimum de débat national sur ses choix en matéreette politique. Nous pensons que ce
n’est qu’en s’engageant sur cette voie, que les déi se présentent au secteur manufacturier
pourraient étre relevés et que les contraintes aedndialisation pourraient étre transformées
en opportunités de développement économique edlsoci
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ANNEXE : Questionnaire

Objet : Evaluation des effets du PMN sur les performanessfirmes approuvées
Echantillon : 104 entreprises manufacturiéres de nationalitisignme

Identification de I'entreprise

= RAISON SOCIAI & .t e e e e
AN a1 L= TSN o LIt == 11 o o T
o =] = 113 LT 0 =0 £ 1V/1 (=
- Effectif A/ empPlOoyEs ..o -

- Régime :[] Totalement exportatricL] artiellement exportatrice (1 ~ Non exportatrice
Caracteéristiqgues du plan de mise a niveau de lgprise

Q 1 :En quelle année avez-vous lanceé votre plan de anigecau ?
[ 1 Avant 1999
] Apres 1999

Q 2 : Quel est le montant global de votre investisserdenhise a niveau ?

] Moins de 1 million de Dinar

] Entre 1 million et 2 millions de Dinar
] Entre 2 et 3 millions de Dinar

] Plus de 3 millions de Dinars

Q 3:Quelle est la part de 'immatériel dans cet ingssiment ?

Moins de 5%
Entre 5% et 10%
Entre 10% et 20%
Entre 20% et 50%
Plus de 50%

ooood

Q 4: En quoi cet investissement immatériel consiste2t-i
[] Diagnostic "pré-mise a niveau"
1 Formation du personnel
[1 Acquisition de brevets ou licences
[0 Etudes et prospections
[] Autres

Impact du PMN sur I'évolution des performances’detieprise
Q 5 : L’Etat vous a-t-il versé la prime d’investissemdans les délais prévus ?

] Oui [0 Non
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Si non, ceci vous a-t-il causé des difficultés dwmrfcement et un retard au niveau de la
réalisation de votre investissement ?

] Oui ] Non
Q 6 :Avez vous licencié des employés depuis votre adhési PMN ?
] Oui ] Non

Si oui,

- Quel est leur nombre ?
[1 Moinsde 5
[] Entre 6 et 10
[1 Plus de 10

- Quel est leur niveau de qualification ?
[1 Ouvriers
[0 Ouvriers Spécialisés (Techniciens)
[1 Cadres et Ingénieurs
] Autres

Q 7 :Avez vous recruté de nouveaux employés depuis eofnésion au PMN ?
= Oui = Non

Si oui,

- Quel est leur nombre ?
[1 Moinsde 5
[] Entre 6 et 10
[1 Plus de 10

- Quel est leur niveau de qualification ?
[1 Ouvriers
[0 Ouvriers Spécialisés (Techniciens)
[1 Cadres et Ingénieurs
] Autres

Q 8 : Finalement, quel est I'effet net de ces licenciet®et de ces recrutements (éventuels)
sur I'effectif de I'entreprise ?

[] Réduction de I'effectif

1 Augmentation de I'effectif
[1 Aucun changement

Q 9 : Votre production par travailleur (productivité thavail) a-t-elle augmenté depuis votre
application du PMN ?

] Oui ] Non
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Q 10 :Votre part de marché a-t-elle évolué depuis vapication du PMN ?
[] Oui ] Non
Si oui, pouvez vous apprécier son évolution ?

- Quel est leur nombre ?
] Moins de 5%
] Entre 5% et 10%
] Entre 10% et 20%
] Plus de 20%

Q 11 :Votre taux de rentabilité a-t-il augmenté depue application du PMN ?
Oui 0 Non

Q 12 :Comment votre endettement a-t-il évolué depuisevapplication du PMN ?
] Il a augmenté
] Iladiminué
[1 Il est resté stable
Q 13 :Avez-vous rencontré des problémes de financenardaire de votre PMN ?
Oui Non
]

Q 14 :Avez-vous obtenu une certification-qualité (ISOauires), depuis votre application du
PMN ?

Oui Non
[] []
Q 15 : A quel niveau situez-vous le rapport cot/réssilti ce programme?
] Elevé
[] Moyen
[1 Faible

Merci pour votre coopération
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