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Résumé: En termes de développement entrepreneuriakdakes mises a disposition de
moyens techniques, humains et financiers consésjueatsuffisent plus a créer une
dynamique locale, au mieux elles accompagnent uitiig précaire. Pour se développer,
dans un contexte d’'une économie mondiale, il nétsudis d’accumuler de la terre, du

travail et du capital. Mais il faut aussi stimuler qualification, le partenariat et les

investissements en organisation. Ces facteurs septént la capacité d'un territoire a

produire son propre développement. Par rapport @defe de développement impulsé de
I'extérieur qui souvent débouche sur des problémnas de déplacements des activités, il
est primordial qu’un territoire stimule la dynaméentrepreneuriale qui part de l'intérieur
et tire profit des réseaux de ressources locgbesta d'un dispositif adapté.

Abstract: In terms of entrepreneurial development, makiveglable technical, human and
financial means are not anymore sufficient tool€reate a local dynamics; at best, they
accompany a precarious equilibrium. In a contex wforld economy, development needs
more than accumulating land, labour and capital.fdet, it is crucial to stimulate
qualification, partnership and investment in orgation. These factors represent the
capability of a territory to produce its own deyaheent. Compared to the development
model impelled from the outside, and which ofteadieto activities transfer problems, it is
primordial that a territory stimulates the entreyarial dynamics which stems from the
inside and takes advantage of local resources niefvtrough an adapted device.
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INTRODUCTION

Le territoire, quel que soit le zonage choisi @snposé d’une multitude d’acteurs internes et
externes, de dotation initiale de facteurs et d'@éts construifs Certains de ces acteurs visent
a le développer et a le promouvoir ou a le tramséor positivement. D’autres au contraire,
contribuent négativement a sa dynamique. Ce sanadéeurs internes et externes, proches et
lointains qui modifient les ressources territorsaét agissent sur elles. Mais il est nécessaire de
préciser qu’en plus de leur action, ils sont adssi ressources, par le systéme de la gouvernance
des territoires (réseaux gu’ils créent entre eubamment). De maniere générique, la ressource
reléve d’'un processus dynamique, varié. Il se constvec les acteurs du territoire. Le territoire
est, en derniere instance, une construction imagicallective. De ce fait, la ressource prend sa
source dans le systeme de représentations qu'ercteurs de leur propre situation. Territoire,
histoire et savoir étre et faire s’y combinent éément. On peut étre en présence d’un territoire a
la fois riche et pauvre ou avec un systeme culwele ; une culture liée a I'activité de base et
un systéme de valeurs relatif aux activités émeegeIC’'est pourquoi la formation d’'une culture
commune ouverte sur le passé, le présent et ler fotenant en compte les pressions
communautaires, est essentielle. La prospéritébthurd’'un territoire repose sur des entités
immatérielles (croyances communes, savoir-étreaevisfaire, engagement moral des acteurs,
créativité et partage, etc.) transmises aux jegaasgrations. Dans une logique de compétitivité et
d’attractivité des territoires, il est nécessaiee mbrpétuer ces entités immatérielles aupres des
jeunes.

Mais la compétitivité et I'attractivité territorialpeuvent étre sous le contrbéle des agents externes
et des acteurs internes. Ceux-ci sont souvent arenagir sous la pression des acteurs externes
au territoire. C’est le cas de la concurrence nmaledjui peut conduire a la disparition socio-
économique de certains territoires et a la dynaenantrepreneuriale d’autres. Les acteurs socio-
économiques de ce type de territoires (y comprssdeuvoirs publics devenus des acteurs
économiques supplémentaires, ce au-dela du sdaial eevendicatif) contrebalancent les effets
négatifs de la mondialisation par la création diéigts endogénes. lls font en sorte que leur
territoire se comporte comme un incubateur entrequnaal.

Ainsi, le double phénomene de la mondialisatiomleetia globalisation des activités humaines
poussent inexorablement a une redéfinition de l&omode "local® qui passe par une
réorganisation des territoires en termes d’incubagdatrepreneurial. Il faut avoir connaissance de
ses propres forces et faiblesses pour pouvoirrleffecacement sur [8marché territorial de
'entrepreneuriat” . Et c’'est le jeu des acteurs qui va permettre denlnaison entre les
anciennes et les nouvelles générations afin dsfoamer les jeunes apprenants en entreprenants
ou entrepreneurs. De ce point de vue, I'univeimitéc ses filieres d’enseignements et ses centres
de recherche prend toute sa place. Ce choix est @digté par le processus entrepreneurial dans
lequel le capital humain (sensibilisation, détattites potentiels, formation, accompagnement
global, etc.) joue un réle fondamental. Du faitldedécentralisation et de la mondialisation, le
développement territorial est devenu un sujet @dae. Mais cette mode retrouvée apporte aux
acteurs locaux une multitude de définitions débantlgénéralement sur des confusions voire
des contradictions avec les réalites territoriadestout en matiere de développement de

! Nous avons choisi de personnaliser le territairsens sociologique et organisationnel.
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I'entrepreneuriat. La réflexion menée dans cetler’appuie sur trois hypotheses fondamentales
qui sous-tendent le modéle ci-dessous.

Premiérement, en matiére de développement entreyiah il n’existe pas de modeles généraux
de développement mais plutdt de la différenciatiemitoriale au niveau de I'organisation des

acteurs, dans la capacité d'un territoire a créér eévelopper des savoir-faire originaux qui lui

conferent une réelle attractivité exogene et engegée développement endogéene est plus
territorialisé et moins mobile au niveau des centle décisions.

Deuxiemement, le développement d’un territoiredabord le fruit de son dynamisme propre
(Luyckx, 2001), de son développement endogeneganultiplication des initiatives locales et
leur fécondation mutuelle qui stimulent I'activittemploi et la création de richesse. Selon nous,
un territoire se développe principalement grace dyhamique entrepreneuriale des acteurs qui le
composent. Plus ces derniers sont nombreux etpeetrants plus leur territoire est en bonne
santé et a une vitalité économique. Les jeuneseappts peuvent y jouer un réle de premier plan
s’ils bénéficient du soutien de 'ensemble desdeaen présence. Les structures de formation, en
'occurrence l'université, participent amplementgiqdre initiale d’entrepreneuriat. lls peuvent
étre de véritables créateurs de culture entreprie@u niveau des apprenants.

Enfin, toute politique de développement de I'enteguriat sur un territoire ne peut se penser et
a fortiori se pratiquer sans tenir compte des lesada dit territoire. Il s’agit de leaders capables
de véhiculer les valeurs entrepreneuriales aupes jdunes et de soutenir les projets
entrepreneuriaux que ceux-ci sont a méme de pdrirte entrepreneurial que mene le jeune
créateur est un challenge qu'’il partage avec daels institutionnels et/ou politiques, familiaux
et éducatifs et des entrepreneurs déja actifs.

En termes de développement entrepreneurial, letessemises a disposition de moyens
technigues, humains et financiers conséquentsffisesu plus a créer une dynamique locale, au
mieux elles accompagnent un équilibre précaire.r Beudévelopper, dans un contexte d'une
économie mondiale, il ne suffit pas d’accumuledaléerre, du travail et du capital. Mais il faut
aussi stimuler la qualification, le partenariatestinvestissements en organisation (Gasse, 2003).
Ces facteurs représentent la capacité d’'un teeitafun site ou d’un milieu innovant, c’est-a-
dire doté d’aptitudes a produire son propre déysagent.
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Par ailleurs, on constate que méme si le territcm@mptabilise un nombre important et de
structures diversifiees d’accuell et de financenuamts le domaine de la création d’entreprise,
il reste a rendre ces structures accessibles ddsuséateurs potentiels, notamment les jeunes
apprenants, et ce des I'émergence de leur projeté&ion. Méme si nous sommes d’accord
gue « la diversité crée la richesse », il est imtifiéque celle-ci soit accessible aux jeunes
ressentant une envie entrepreneuriale qui en amét#é suscitée avec I'appui des leaders du
territoire. La logique de guichet en tant que pmééoe attentiste des « clients » et en tant que
tendance « unitaire » ne favorise pas I'esprit wégrise aupres des jeunes apprenants.

De ce fait, par rapport au modele de développenmemtlsé de I'extérieur (développement
exogene) et qui souvent débouche sur des problgmeatde déplacements des activités, selon
nous, il est primordial qu’un territoire stimulevdatage une dynamique entrepreneuriale qui
part de l'intérieur en agissant sur la culture, Isgrorganisations et les citoyens, notamment
les jeunes apprenants.

C’est pourquoi, il est indispensable de repérerviéstables atouts du territoire au sens
d’attractivité exogene et endogéne. La pertinened attractivité endogene dépend de la
capacité des leaders en présence a mettre en ome/ngritable stratégie de promotion de
valeurs entrepreneuriales auprés des jeunes appsetine telle stratégie doit intégrer les
politiques et outils de sensibilisation, de détectdes potentiels, de formation adaptée aux
activités entrepreneuriales retenues (création eprise d’entreprise classique, d’activité
libérale, d’entreprise d’économie sociale, solidau coopérative et développement de PME
existantes), d’appui a lidentification de projetsiginaux et d’accompagnement a la
réalisation effective du projet entrepreneuriakest’l'ossature du modéle que nous proposons
et qui est constitué du réseau d’'acteurs et désnactlés pouvant structurer la compétence
entrepreneuriale des jeunes apprenants. C'estagassns que Fortin reprend les travaux de
Gasse et de Boivin pour en préciser le contenueffat, la compétence entrepreneuriale se
compose de quatre dimensions fondamentales posdgagd3oivin. Il s’agit du savoir (5%),
du savoir-faire (20%), du savoir-étre et du savoire (75%). Ces deux derniers savoirs qui
représentent 75% de la compétence entreprenepeakent provenir de I'appui des leaders
territoriaux qui exploitent les réseaux de compeétsriocales a partir d’'un dispositif adapté.
La guidance d’entrepreneuriat et de PME est undigsositifs s’agissant des apprenants
universitaires. Elle constitue le point central chodéle que nous exposons dans les
développements qui suivent.

1. ATTRACTIVITE TERRITORIALE : UNE VARIABLE CLE D E LA CULTURE
ENTREPRENEURIALE ET D’AMBITION DE DEVELOPPEMENT

Le territoire au sens sociologique est lié auxefart réels et a l'identité culturelle de ses
habitants ou aux représentations que I'on s’en fait niveau économique on se réfere plutét
a I'acquisition par la population locale d’'une capade développement global et spécifique a
partir d’'avantages naturels ou humains (exemplep@éss de compétitivité en France). Du
point de vue politique le territoire renvoie a jrtion de I'espace délimitée pour exercer un
pouvoir socio-économique. La délimitation territdei varie selon [|'échelle pertinente

d’action pour l'entreprise. Le territoire n’est pas lieu géographique limité avec des
caractéristiques données, mais une entité mouvtanse I'espace et dans le temps. Il s’agit
d’'une construction complexe faite de relations rhatetreprise, d’institutions, d’un

environnement de services, d'un cadre de vie tibaade I'entreprise ne s’opére pas dans un
vide socio-économique, mais se trouve enchassée des structures économiques, des



institutions sociales et culturelles, historiguemeanstruites. Cette construction historique se
trouve menacée ou renforcée par la globalisatiofiédenomie. Plus la mondialisation de
I'économie progresse, plus elle s’appuie sur dgmas locaux spécifigues auxquels la
compétitivité des entreprises reste attachée.

1.1. Une nécessaire mise en évidence de plusieuastéurs d’attrait et d’avantages
concurrentiels partagés

Peu abordée avant la fin du®2Bsiecle, la problématique de I'attractivité, et somollaire, la
recherche ou la production systématique d’inforomati comparatives sur les forces et
faiblesses des territoires et leurs performanceseives en matiere d’'accueil, va s'imposer
progressivement au cours des années 1990 commaeljein nsajeur d’étude, de travaux
statistiques et de débats politigues (Nekka et DpRO04 ; Courlet, 2001 ; Pecqueur, 2000 ;
Peraldi et Perrin, 1996 ; Polese,1994).

Le theme de lattractivité territoriale est surt@ssocié a la politique mise en ceuvre par le
gouvernement pour renforcer I'attractivité du $itance. Or, les territoires locaux, également
confrontés a la mobilité croissante des activitéad & concurrence entre espaces, cherchent
aussi a se doter de politiques d’attractivité aglepta leur échelle. Le renforcement de cette
capacité a attirer (mais aussi a retenir) hommegeprises apparait désormais comme un
enjeu essentiel des stratégies locales de dévetmpypequi doivent peu a peu se substituer
aux politiques distributives. C’est dire que laiontd’attractivité s'impose presque toujours
comme un prisme essentiel a I'aide duquel les extegaux voient leur territoire en termes
de sa capacité a attirer et a retenir les populstiet les entreprises dans un contexte de
mobilité croissante au plan international et nalorEn revanche ce qui varie de fagon
considérable, c’est I'importance relative accordar différentes dimensions constitutives de
I'attractivité territoriale : productive (orienténtreprises), résidentielle (orientée habitants),
touristique...

Depuis quelque temps, les ressorts de [lattraétitdrritoriale subissent de profonds
changements. Ceux-ci résultent de la mobilité sevite des activités et des ménages, de la
concurrence renforcée entre espaces dans le cendexta mondialisation, mais aussi du
développement de nouveaux besoins qui présidemhaix dimplantation des entreprises
comme au choix résidentiel des habitants. A traueestelle approche socio-économique de
I'attractivité territoriale, se dessine une visidriviale comme un marché, avec son offre, sa
demande, ses formes de concurrence et de consammaia demande, dans cette
représentation, émane des firmes investisseusts:dCeeulent réaliser un certain nombre de
projets d’'investissement dont la caractéristiqued&tre géographiquement mobiles, c’est-a-
dire de pouvoir étre réalisés a l'identique darssldealisations concurrentes.

Les acteurs économiques choisissent les territatesls s'implantent en recherchant un
avantage concurrentiel. Cet avantage concurrepéet étre ancré dans I'esprit de certains
depuis leur naissance. lls choisissent alors der @téde conduire leurs affaires sur le lieu ou
ils sont nés ou simplement la ou ils ont vécu lenaicessus de socialisation. En tous les cas,
I'attractivité d’un territoire est la perceptionuti avantage concurrentiel supposé. Elle differe
donc de la compétitivité, qui est un facteur padidutres de l'attractivité. Les criteres
renforcant I'attractivité d’un territoire sont nomelix. Il peut s’agir d’'une main d’'ceuvre
gualifiée ou bon marchée, d’'une météo clémenteadedximité d’'une ressource naturelle ou
encore d'une fiscalité plus favorable.



D’autres critéres affaiblissent en général I'atfirat® d’'un territoire, comme le codt de la
main d’'ceuvre, l'insécurité juridique, une géograppeu avantageuse ou encore la présence
d'une guerre civile. La perception de lattractiviest variable selon le type d'acteur
economique. Ainsi, pour un industriel, une guerigilec sera un facteur diminuant
l'attractivité d’'une zone, alors qu’elle sera urctéur augmentant lattractivité pour un
marchand d’armes. C’est pourquoi les développeurgdriaux proposent aux entreprises un
certain nombre de sites de localisation potentpasr leurs projets mobiles. Ainsi, ces
développeurs ont pour mission d’améliorer la faxdit territoire a :

* retenir ses habitants et en attirer de nouveauxfaearisant les conditions de leur
épanouissement personnel,

» renforcer I'appareil économique et accueillir degplois,

* renouveler son image et valoriser son identité.

L’attractivité territoriale pose ainsi un certainembre de questions auxquels tout territoire
doit tenter de répondre :

* Quels marchés investir, compte-tenu des specHgicitéterritoire ?

* Quels moyens mettre en place pour renforcer lieffice des réponses, en termes de
recherche, de formation professionnelle, de sougieifinnovation, d’accompagnement
institutionnel et bancaire... ?

* Letissu économique est-il adapté aux demandesefiesvdes marchés ?

» L'offre territoriale est-elle adaptée aux demandes investisseurs ? Fluidité et fiabilité
du transport, transport multi modal, qualité ettsodes services publics pour les salariés,
cadre de vie, sécurité des espaces publics et rdesports ; prévention des risques
(technologiques, naturels, sociaux)...

Répondre a ces différentes questions, c’est avanidentifier les types d’entreprises que les
territoires ont intérét a attirer. Il convient diter les stratégies « attrape tout », ou, pire
d’attirer des entreprises qui au bout du compteaappssent le territoire. Il importe alors, de
concentrer tous les efforts, pour reconnaitre et faaloir authentiguement, la vocation
singuliere du territoire propice a attirer justemies entreprises qui s’y retrouvent et d’établir
ainsi une rencontre fructueuse pour tous (acteursndnde entrepreneurial et acteurs du
territoire). Les valeurs d’un territoire sont d’atiet essentiellement la vocation culturelle de
la communauté qui I'habite, c’est a celle-ci quentreprise est invitée a participer. La
gualification territoriale ne peut étre le fait geelques spécialistes, elle doit étre portée par
une communauté qui s'identifie a ces valeurs gusdat propres.

L’attractivité du territoire se matérialise par despaces d’accueil, des facilités de services et
surtout des modalités d’intégration a la vie samionomique et de participation a la
dynamique de développement du territoire. Les tétésnents : qualification de la vocation,
projet mobilisateur et propositions matérialiséamstituent I'offre de valeurs du territoire.
Au cours de ces dernieres années, la tendance dotides stratégies territoriales a été celle
d’'une mise en ceuvre de politiques d’attractivismttau niveau national qu’au plan local,
visant a capter les flux d’investissement d’ents®® industrielles en quéte de sites
d’'implantation. Des lors, « la compétition férocewla concurrence territoriale, dans laquelle
se lancent les sites candidats a I'accueil d’urieeprise ou d’'un établissement, tend a laisser
de plus en plus de c6tés des preoccupations demestiéchie du territoire mais aussi de
développement économique endogene et durable.



1.2. Une réelle complémentarité entre attractivité€xogene et attractivité endogene

L’attractivité ne peut se définir en termes absotmsnme par exemple la productivité ou la
croissance. Au contraire, cette notion revét uaatare relatif pour de multiples raisons. Un
territoire attractif est un territoire qui généte la valeur et qui attire la valeur, c’est-a-dire
aussi bien les investissements que les ressourgewifies capables de produire, de
déclencher, d'initialiser et de porter des proggsdéveloppement. Tous les territoires n’en
sont pas capables. lls ne sont pas tous attradtéif£e point de vue. Certains facteurs
environnementaux participent a la compétitivité deseprises. Ces facteurs sont le potentiel
de ressources humaines, les infrastructures eiske $ocio-économique. De plus, méme si les
éléments concourants a la qualité de la vie (aititerésidentielle) ne sont pas spontanément
mis en avant par les entrepreneurs, ils font néaaessent partie du bagage culturel lors des
arbitrages et des choix. lls ne sont guere quastifi

Au regard de ces critéres, il n'est pas du toutrat que I'on puisse identifier facilement les
territoires qui « gagnent » et les territoires quperdent ». S’il doit se trouver des
entrepreneurs qui ont une vision tres autocentedewts intéréts, d’autres, a n’en pas douter,
investissent dans le cadre de vie comme conditiotedration de leurs salariés, ceci d’autant
plus, peut-étre, qu’ils ont a faire a des cadregeehniciens supérieurs. Dés lors, les
possibilités de participation, voire d’intégratiarune vie de qualité prennent une importance
non négligeable dans les décisions de localisa@st d’ailleurs un argument prépondérant
dans le développement des villes nouvelles en Erand développent des plaquettes
recensant leurs atouts.

De fait, la constitution du « bon environnementteve pour beaucoup de l'investissement
public au sens large du terme. La qualité des écbémseignement supérieur, la recherche, la
qualité des infrastructures, l'accessibilité et prsjets de développement dépendent de la
puissance publique qui dispose de véritables levoeur rendre le territoire attractif. La
qualité de I'environnement renforce l'attractivitgsidentielle et productive du territoire. Il en
découle un apport de revenus susceptible de cgtéce a un effet multiplicateur, une
dynamique de développement. Mais ce qui fait des @o plus la différence, c’est non
seulement la qualité des facteurs environnemerdauientreprise mais aussi la qualité de la
relation entre les acteurs de la collectivité, '‘@atteprise mais aussi de la recherche et de
'université qui s’'inscrivent dans cette logique r@eherche de proximité et de lien entre les
acteurs.

Attirer de nouvelles activités constitue des enjelés des ressources territoriales. C’est
I'attractivité exogene. Le développement de typegeéxe entretient des rapports étroits avec
la problématique de la localisation d’activités gmmiques. |l est en définitive le résultat de
décisions d’investissements, privés et publics,tdencontrble échappe globalement au
territoire récepteur. Vis-a-vis d’'un tel processes, espaces régionaux et locaux ne sont pas
tous égaux. Certains se révelent plus attractifs dlautres. Les activités peuvent se
concentrer a tel endroit plutét qu'a tel autre. gaalité de ces activités, selon leur
appartenance a un secteur plus ou moins porteatritbee a déterminer le rythme de la
croissance de l'espace considéré. Les facteursodaidation sont regroupés en quatre
catégories : la situation et les caractéristiquEsgaphiques, les facteurs de rapprochement et
les infrastructures, la nature et le dynamisme idaut socio-économique, les facteurs
institutionnels et sociaux.
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Les facteurs explicatifs de la localisation ne muvous étre mis sur le méme pied. Certains
se révelent plus importants que d’autres. Une étueleee par Grabow et Reidenbach (1996,
reprise par Mendez et Mercier, 2006) aupres deqgee2000 entreprises allemandes montre
gu'en général, les facteurs tels que la qualitél'elevironnement, le climat social, les
conditions de vie et de travail ont une grande irg@e qui ne devient toutefois décisive
gu’en présence d’autres facteur « premiers » oard k d’implantation. Parmi ceux-ci se
retrouvent les facteurs de rapprochement et leastrfictures, le colt des terrains, la fiscalité,
I'offre de travail, le voisinage du marche.

Un territoire peut chercher a transformer les daratiques qui sont les siennes et a créer un
certain nombre d’avantages qui lui sont spécifiq@atte démarche volontaire est susceptible
de renforcer l'attractivité du territoire. Elle sifje aussi, dans certains cas, I'exercice d’'une
capacité de contrdle locale sur la mise en val@axploitation des ressources et le processus
d’accumulation d’actifs matériels et immatérielgslacteurs socio-économiques du territoire
s’engagent alors dans un processus de développembrgene.

Retenir les activités existantes, traduit le dgupémment endogéne du territoire. Il convient
encore de s’interroger, comme nous l'avons faitapps du développement exogene, sur les
facteurs explicatifs de différenciations (interyjignales et locales résultant de ces processus.
Cela étant, les études sur le développement endogegitent I'accent sur plusieurs
dimensions :

* Une organisation efficiente de la production indeie en réseaux de petites et moyennes
entreprises localisées, concentrées dans une iedwst dans une filiere de production
particuliere, bénéficiant d’'une grande flexibilég égard a la diversification de la demande de
biens et services. La coopération entre firmesiafiges permet néanmoins la production
compétitive de quantités satisfaisant des partaalehé importantes a I'exportation.

* Une capacité exceptionnelle d’adaptation et d'irmimn du systeme productif localisé.
Cette capacité trouve notamment ses origines dam&coute attentive des marcheés, et de ce
qui se fait ailleurs, en termes techniques, orgdioisnels et commerciaux. Elle repose
€galement sur une capacité d’apprentissage et ajp&cité propre d’évolution fondée sur
I'exploitation de savoir-faire techniques localisés

* Le repli sur soi est loin d’étre une caractéristiglu systeme qui témoigne au contraire
d'une trés grande ouverture. L'immigration de parms, et de nouvelles compétences
valorisables, est un élément qui peut avoir soromance.

* L’innovation elle-méme qui est un facteur d’expansimportant dont I'occurrence et la
mise en ceuvre sont facilitées, voire potentialispas la mobilité de la main d’ceuvre et le
changement fréquent de travail et par la conceéotraterritoriale des activités et des
personnes. La proximité géographique favorise deukition d’'informations de nature non
standardisée.

» La ville, comme lieu de rencontre, d’échanges effE de services diversifiés, y compris
de haut niveau.

* L’intensité de relations (et d’échanges d’inforroatiet de services) a finalité productive
hors-marché. Elles occupent une place particuldaes I'explication de différenciations
(inter-) régionales et locales; la proximité prafesnelle ou de parenté est ici importante.

» Des institutions (professionnelles, d’enseignemeatformation,...) et des associations de
personnes a finalités socio-économiques, politigeiesulturelles, localisées, publiques et
privées, encadrant et soutenant le développemetatrdioire.

* Un systéeme de valeurs partagées par 'ensemblaatesars et des institutions précitées,
favorable au changement et a I'activité entrepreaky et donnant lieu, a cet égard, a une
communauté de pensée.
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Les attractivités exogéne et endogene n'ont de gaassi elles s’inscrivent pleinement et
durablement dans la dynamique du territoire La amotd’ancrage territorial nait des
interactions fortes entre les entreprises et lé@mstoires d’implantation ou d’émergence.
C’est une maniere de reconnaitre que les entrgpemt naturellement au coeur de
'émergence économique des territoires ou ellescexe leurs activités. Elles apportent en
effet des capitaux, des technologies, du savore,fat de I'emploi, autant de conditions
indispensables au développement de ces territoires.

Aujourd’hui, les entreprises sont de plus en pltisnalues sur des actions permettant aux
communautés d’'accueil de bénéficier plus directeérdenleur présence : I'entreprise gere-t-
elle ses approvisionnements par des importatiamgjen par des achats locaux ? Favorise-t-
elle 'emploi et la promotion des autochtones -élle une influence positive en matiere de
santé locale ? ...

L’entreprise est attendue en tant que véritableuradu changement économique et social du
territoire. L'avenir des deux parties en dépend, lbentreprise ne peut se développer
durablement dans un environnement qui ne lui estfpgorable. L'intégration dans les
territoires est déterminante pour la performancealie-ci. Les moyens pour y parvenir sont
divers. La participation a la promotion de la crdtientrepreneuriale auprés des jeunes
apprenants du territoire constitue un des axesioconables grace a la volonté et aux actions
des leaders en présence.

2. DES LEADERS TERRITORIAUX PORTES PAR LINCUBATEUR 2
D’ENTREPRENEURSHIP OUVERT ET GENERALISTE

Ce sont des acteurs territoriaux qui priorisentideeloppement endogene. lls sont porteurs
d’un territoire qui se donne les moyens pour « ph@dses propres entrepreneurs plutdét que
de multiplier les efforts pour les recruter a lé&xéur » (Fortin, 1998, p.60). Un tel territoire
écarte la politique qui consiste a se fier, prespi@rement aux investisseurs étrangers. Il les
accepte en complément et avec des effets d’entnagimepour les entrepreneurs endogénes. |l
est gouverné par des élus ou des leaders locaug’engagent fermement et durablement
dans cette voie. D’autres leaders institutionnelerdgrepreneurs actifs sont portés par un
leadership ouvert aux jeunes en général et awegeapprenants en particulier. A ce titre la
démarche de prospective cognitive et de promotienvaleurs entrepreneuriales devient
incontournable et touche tous les secteurs d’aétivi

2.1. Mise en place d’'un processus de prospectiveguitive et culturelle conduisant a une
dynamique entrepreneuriale endogene

Selon Fortin (1998), I'existence de leaders dynamsgcapables de mobiliser la population,
de susciter des partenariats solides et multiglete daire émerger de nombreux projets est
incontournable. Ces projets sont appuyés par deabkas moyens et conditions favorables a
leur mis en ceuvre et par la participation des jeunei structurent le leadership de releve.
Les leaders dynamiques se trouvent souvent pasrélies, les institutions professionnelles
(chambres de commerce et d'industrie, chambres é@emetc.), les chefs d’entreprise, les
éducateurs ou enseignants et les parents. llIs rdodé&pister les entrepreneurs potentiels,
c’est-a-dire « ceux qui possedent les habilitésndentrepreneur, leur soumettre des

2 'incubateur généraliste peut prendre deux formes réseau de soutiens et d’exploitation de coempés
locales et un lieu physique d’acces aux ressoulivesses.
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problemes, les questionner sur leurs réves, lemisitians et les aider a se découvrir »

(Fortin, 1998, p.60). Mais ce travail de dépistpgsse avant tout par la mise en ouvre d’'une
gouvernance territoriale centrée sur la promoties daleurs entrepreneuriales. Une telle
gouvernance procéde du processus de prospectiyaitize et culturelle ponctué de réponses

a guatre questions essentielles.

Ce processus consiste d’abord a constituer unedsasennaissances sur le territoire qui soit
partagée entre les différents leaders en présdacsplere Politique et Institutionnelle, la
sphere Educative et la sphére Economique). A ceanivil s'agit d’'identifier les facteurs
d’incitation, de motivation ou les freins au déyglement de I'entrepreneuriat endogene au
niveau de la culture, des valeurs partagées etieges, de I'histoire ainsi que des conditions
matérielles. Finalement c’est répondre a cette @memquestion : « En quoi le territoire
valorise et soutien I'esprit d’entreprise ? ». lagpanse a cette question débouche sur le
consensus, la formulation et la mise en ceuvre ghafet territorial de Développement de
'Entrepreneuriat Endogene intégrant les spécifcinatérielles et immatérielles. Il convient
de se mettre d’accord sur un projet a long et aemagrme favorisant au maximum le
changement culturel et des valeurs du territoirelgpanise en ceuvre d’actions concertées et
coordonnées au niveau des trois sphéres citéesdam@ment. Finalement c’est répondre a
une autre question: « Comment pouvons-nous enserdBlielopper une dynamique
entrepreneuriale durable favorable a la créationalevelles entreprises et au développement
des TPE/PME existantes ? ». Il s’agit de garagitle perpétuer les résultats et les effets des
actions au niveau du développement de I'entrepratell est alors indispensable de mettre
en place un dispositif spécifique tel la « Guidad@&ntrepreneuriat et de PME » conduisant a
répondre a une troisieme question: « Est-ce queereatoire est un incubateur et un
développeur d’entrepreneuriat intégrant suffisamnenjeunes ? ». Cette question renvoie a
des aspects opérationnels : objectifs quantitatifgualitatifs, organisation, programmes de
sensibilisation et de formation, outils de détattides potentiels entrepreneuriaux et
politiques d’accompagnement mises en ceuvre.

Ces niveaux opérationnels s’attachent a la padiicp active des leaders concernés et de la
mise en débat des choix et des orientations prepasé jeunes du territoire. Pour les leaders
locaux, il s’agit d'offrir aux jeunes apprenants aix autres citoyens des espaces de
rencontres, de discussions et d’élaboration deefwagn vue d’influer un mouvement de
changement des valeurs collectives et d’appropriatie la dynamique entrepreneuriale.
Finalement c’est répondre a la quatrieme questi®iEst-ce que notre démarche ou notre
projet se diffuse et se développe au sein de li@tgoet grace aux jeunes apprenants ? ».

Ces quatre questions sont inspirées de quelquaquas et de nos recherches au niveau du
développement de I'entrepreneuriat territorialafiparait que sur un territoire, il ne faut
jamais oublier qu’il N’y a pas de direction généralui de pouvoir politique local possédant
une autorité suffisante pour commander directenmntindirectement a I'ensemble des
acteurs et les entrainer dans des changements malibds. De ce fait, suite a la prise de
conscience commune de la nécessité d'un dynamigmrepeeneurial endogéne, il est
nécessaire de coordonner une politique de I'espmirepreneurial entre les décideurs
politiques et institutionnels, les acteurs éconaregjet éducatifEn effet, de par sa nature
multiforme, le développement d’'une dynamique em&eeuriale appelle une approche
coordonnée de I'ensemble des acteurs en vue dmE®aer mutuellement. L'entrepreneuriat
n’est pas un processus mécanique qui peut étlerfaamt commandé a coup de programmes.
L’objectif pour un territoire étant de faciliter thffusion par contagion de ces initiatives, de
cette dynamique entrepreneuriale et de leur déptiglition par le maillage des acteurs. Pour
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un territoire qui souhaite se prendre en main sdirte, cette prise de conscience est une
étape obligatoire. De méme que la connaissancerdsysteme territorial, de ses processus,
des ses acteurs est un préalable a la construdticson futur entreprenant. C’est que nous
appelons la construction d'une connaissance et ed’'walorisation partagée de
'entrepreneuriat entre les différents acteurs lecaermettant 'émergence d’'un territoire
intelligent c’est-a-dire centré sur I'importancesd®nnaissances partagées (Luyckx, 2001).

Ce mouvement ne doit pas étre seulement le loed&spreneurs déja actifs ou des acteurs
économiques, mais il doit aussi enflammer toutedristitutions locales et la population. La
(re)naissance d’'une dynamique entrepreneurialarsterritoire s’ouvre d’abord de l'intérieur
pour les jeunes générations. Mais au préalabkstiindispensable de cerner les différents
parametres d’attrait ou de ressources spécifiquasrdtoire (Nekka et Dokou, 2004). Ainsi,
les acteurs locaux pourront mettre en place uiatégfie de développement entrepreneurial se
basant sur les spécificités territoriales mais ialigser contre tous les freins a I'esprit
d’entreprise.

Les facteurs qui rendent difficile la propagatioa lentrepreneuriat sur un territoire sont
connus et nombreux sur 'ensemble des territoifeancais. On peut rappeler les plus
importants.

L’'obstacle des dispositifs financierdJne économie dans laquelle le travail manueinest
rémunéré et peu valorisé sur le plan culturel, @npgaraison aux activités commerciales et
financiéres, n’incite pas les travailleurs sans leim@ produire des biens matériels. Par
ailleurs, la création d’'une entreprise de productie biens matériels requiert des
investissements et donc des capitaux qui sont edrdgficiles a financer, en raison des forts
taux d’intérét (considérés comme étant des plugelau monde). Les activités de services
peuvent étre commencées avec moins de capitaqui @xplique que la majorité des micro-
entreprises créées operent dans le petit commetes gervices de proximité. Pour réduire le
poids des intéréts, dans certaines municipalités,bdinques populaires ont été créées, avec
systeme de microcrédit, mais cela reste encorditnés.

L'obstacle de la dominance du salariaPréférences personnelles pour le statut deiGalar
derniere enquéte de 'Eurobarométre montre qu&lespéens préférent le statut de salarié a
celui de travailleur indépendant. Par rapport dnégyenne de 'UE de 45%, 67% des citoyens
des Etats-Unis marquent une préférence pour laitrndépendant. En ce qui concerne le
lancement denouvellesinitiatives entrepreneuriales, I'Eurobarometre devémbre 2002
indique que 4,5% des Européens ont actuellemeptajat de création d’entreprise, ont créé
ou repris une entreprise au cours des trois des@nnées, taux est a moins de 2% en France.
Le taux américain de 13% est nettement supériees.Huropéens ont été plus de deux fois
plus nombreux que les Américains a abandonnemplajet d’entreprise.

L'obstacle de la culture juridique et administragiv Une autre difficulté réside dans la

complexité des démarches juridiques et fiscalde ebids des taxes, impbts et redevances,
qui incitent les nouveaux entrepreneurs a restas ¢&a secteur informel le plus longtemps

possible. Des mesures ont été adoptées par leemmments pour réduire le poids de ces
démarches ; mais le probleme n’est pas entiere@siu.

L'obstacle du systeme éducatif Les bas niveaux de scolarisation et de qualiboa

professionnelle sont aussi un obstacle a la ditigigade I'entrepreneuriat. Le manque de
compétence est le principal frein au développengent’entrepreneuriat. Il ne s’agit pas
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simplement du savoir dans le sens de connaissaraig,aussi du savoir-faire, du savoir-étre
et du savoir-vivre en tant qu’entrepreneur (Gat8e6).

L'obstacle de la valorisation technologiqué.a création d”entreprises a partir de dispositifs
modernes qui exigent un niveau élevé de formattmmme dans le cas des entreprises
abritées dans les incubateurs d’universités caratih espoir important. Mais ce sont souvent
des entreprises de technologie qui emploient pemaia-d’ceuvre et dont le développement
dépend de relations de sous-traitance avec de egaewtreprises ou d apports de capital
risque, assez peu disponible. Les entrepreneurscaimd semblent expérimenter le marché
en commencant a petite échelle et, en cas de t&ussidéveloppent rapidement, alors qu’en
Europe, de nombreux projets ne voient jamais lg jeur viabilité étant contestée avant toute
expérimentation sur le marché. De fait, 'Eurobagtn® montre que 46% des Européens
affirment qu™on ne devrait pas créer une affaifleysa un risque d’échec" contre seulement
25% des citoyens américains.

L'obstacle du réseau familial Le manque de soutien familial et sociétal ne gais étre
minimisé. Quand un territoire clame et valorise saamour » du travail des entrepreneurs,
elle en obtient davantage et de meilleure quaiéau contraire, un territoire empéche,
critigue et doute de ses entrepreneurs alorsquesde créer un désert entrepreneurial. De
plus, a toutes les phases de son développemaenitepeeneur a besoin d’'un réseau affectif du
démarrage a la croissance de I'entreprise versdlnce.

Toutes ces raisons aident & comprendre le fait lggeprogrammes de promotion de
I"entrepreneuriat rencontrent des difficultés et dmitations. Elles expliquent aussi leurs
résultats de faible ampleur, si on les compare reépessités sociales de I'ensemble de la
population. Cela mene enfin a un taux de mortalée entreprises créées tres élevé (environ
80% sur deux ans).

Comme on peut le constater, la problématique emnepriale ne saurait étre réduite a une
seule dimension et correctement appréhendée eé gené des leaders politiques. |l est
nécessaire de mettre en ceuvre une démarche ptiploliaire et d'inspiration systémique
afin d’appréhender la réalité entrepreneurialgliguant d’emblée les jeunes générations.

2.2. Le potentiel entrepreneurial des jeunes appremts a la rencontre du réseau des
leaders territoriaux

Le développement d'un territoire n'est pas subondoa sa seule capacité a attirer des
établissements ou des filiales de grandes entesprinais il dépend aussi de son aptitude a
identifier et a valoriser ses ressources, ses tpmt#s, a mettre en ceuvre une culture de
I'entrepreneuriat, a susciter des initiatives lesala faire émerger des porteurs de projets, a
générer un tissu de nouvelles entreprises, a dévetalu partenariat entre les entreprises du
territoire. Ainsi, plutét que d’étre dans l'attentéun souffle de développement venu de
I'extérieur, le territoire génére alors son dévelement. Aujourd’hui, le défi de tout territoire
consiste a mettre progressivement en place lesitomml qui favorisent I'émergence de
I'esprit entrepreneurial, phénomene multiforme, sglon nous est avant tout une question de
mentalité. L’esprit entrepreneurial désigne au aivel’'un individu, isolé ou au sein d’'une
organisation, sa détermination et son aptitudeeatifler une opportunité et a la saisir pour
produire une nouvelle valeur, un succées econonatfoe social.
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Par extension, au niveau du développement teaitatidésigne la capacité d’un territoire a
susciter, a créer, a développer et a mailler ddisidus ayant la détermination et I'aptitude a
identifier des opportunités et a les saisir powdpire des valeurs, des succés économiques
et/ou sociaux. Plus globalement, c’est la capatiié territoire a développer un état d’esprit
ainsi que des processus de création et de dévetmpypel’activités par la combinaison de la
prise de risque, de la créativité et/ou de linrioora dans une organisation nouvelle ou
existante. On parlera alors de créateur (organisatbuvelle) ou d’entreprenant (organisation
existante).

L’esprit entrepreneurial n’émerge pas seulementigaeau du secteur marchand et n’est pas
'apanage des seules grandes entreprises. En laff@gnamique entrepreneuriale se présente
dans tous les secteurs et types d’affaires. Ellmares indépendants et les entreprises de
toute taille de I'amorcage a la croissance en pagsa le développement. Surtout, elle existe
guel que soit le statut de propriété : entreprisasiliales, entreprises cotées en bourse,
« entreprises » de I'’économie sociale, solidairemanisations a but non lucratif qui peuvent

déployer des activités significatives.

Ainsi, un territoire peut valoriser et soutenir spgit entrepreneurial comme il peut le
décourager, voire I'empécher. Un entrepreneur pastle fruit d’'une génération spontanée et
il ne pousse pas dans un désert entrepreneusafaitld chaque individu a des liens cognitifs
avec son territoire fonctionnant comme un « facanrmfagonné » (Fortin, 1998 ; Gasse,
2003). Si un territoire n'aime pas, au niveau devsdeurs, les entrepreneurs, il a de grandes
chances de développer des comportements d’assetchenteepreneurial. De ce fait, toute
politique de développement de I'entrepreneuriapeet se penser et a fortiori se pratiquer
sans tenir compte des fonctions dynamisantes @uatdes de son territoire. Ces fonctions se
situant en grande partie au niveau de facteurségonemiques, non materiels tels que la
culture, les valeurs, I'aptitude a prendre desuesg les religions.

Ainsi, au niveau de la Région Dunkerquoise, on taasque l'importance du salariat
industriel, la forte spécialisation du territoide, présence de grandes entreprises ayant
développé des politiques d'assistance et un tisslPRIE-PMI ayant une prédominance
«mono sous-traitante » de grandes entreprisesefoant au fil du temps provoqué un
assechement des valeurs au niveau de I'espritrdf@ige tant du point de vue de la création
gue du développement. De plus en plus de leadeasitoprennent conscience de I'ampleur
du chemin a parcourir. lls se rendent compte geatrepreneur est « une personne habile a
transformer un réve, un probleme ou une occasiaffaifes en une entreprise viable ». Ce
faisant, il crée des emplois et de la richessaiisforme la société et recrée le monde. Il est
surtout motivé par le besoin de se réaliser. Lengevecteur de compétition, c’est lui-méme
et non les autres. Il recherche Il'argent et Iefipeu sens de moyens lui permettant de
poursuivre son idéal.

C’est le propre de certains jeunes dipldmés, notammie filieres professionnalisées. Il s’agit
des jeunes issus des filieres professionnellesndesux secondaires et universitaires. En
France, ils représentent 6% a créer ou a reprendee entreprise a I'échelle nationale,
régionale et locafe Les problémes et obstacles spécifiques auxglset®nt confrontés sont

% L'enquéte menée en 2005 par I'Agence Pour la @méat’Entreprise (APCE) auprés de 47 668 nouveaux
créateurs ou repreneurs montre que 4% en créatiengi 2% en reprise sont des jeunes en fin d'études
deux tiers de ces jeunes qui sont passés du stapprenant a celui de créateur ou repreneur ssuside
I'enseignement supérieur. Ces résultats sont gogéfirpar le sondage de I'lFOP (2007) montrant cerevie de
créer est plus portée par les jeunes et qu'elleeestonstante évolution. Ainsi, alors que 66% des¢ais
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de plusieurs natures : absence d’expérience, deemsoffnanciers et de réseaux d'affaires.
Ayant souvent tres peu d’expérience professionnelds ignorent leurs atouts personnels
pour entreprendre et réussir dans un créneau do(fdrtin, 1998, p.59).

Pour mieux gérer ces obstacles, il faut s’appuyerlss entrepreneurs déja actifs. Les
dirigeants propriétaires ou non des PME du tergtoint souvent des projets de création de
nouvelles entreprises. Leur métier de dirigeantr leonfére des traits de compétences
entrepreneuriales en vue du lancement de nouveliganisations susceptibles d'étre
pérennes : de solides connaissances des marché®mst une réelle capacité a saisir les
occasions d’affaires et forte maitrise des rouajeginancement et du fonctionnement de
I'entreprise.

C’est l'objectif du développement de la culture repteneuriale. Mettre en ceuvre un
programme qui favorise le développement du poteatigepreneurial des apprenants, c’est
engager le succes présent et futur de la colléetiiu-dela de I'échelle nationale, les
autorités régionales misent de plus en plus sumfgrenants universitaires et intensifient
leurs efforts pour promouvoir I'entrepreneuriat sléous les établissements de I'enseignement
supérieur. Elles démontrent par de tels engagemgmisucun territoire ne pourra se
dynamiser et prospérer sans une réelle et solidécipation des jeunes diplomés. Elles
prennent, a juste titre, le pari que les apprenantgersitaires sont audacieux, créatifs et
solidaires. Nous avons pu constater que beaucauppfeuve de leadership et de sens des
responsabilités lors de plusieurs manifestatiorisepreneuriales : séminaires de simulation
de gestion, conduite de projets collectifs, ré#bsa de missions de stages, journées
régionales de I'entrepreneuriat, etc. Les qualit&sonnelles qui les animent correspondent
souvent aux valeurs qui fondent une véritable calantrepreneuriale.

Les acteurs territoriaux directement concernésréprnéneurs actifs, professionnels de
'économie sociale et solidaire, développeurs ti@tiaux, chargés de missions consulaires,
professionnels d’accompagnement a la créationriseep’entreprise et universitaires) doivent
prendre leur part de responsabilité en faisant yaredfinnovation et d’esprit d’équipe.
Collectivement, ils ont la mission d’encourageni&rgence de la culture entrepreneuriale. lls
ont la responsabilité solidaire de guider les apgmés vers une démarche entrepreneuriale
déterminante. Ce faisant, ils leur offrent plugpdssibilités pour I'avenir.

Concretement, leur mission de base est de déneysfiintrepreneuriat afin de transmettre
progressivement aux apprenants le golt d’entrepeeril faut partir du principe que les
apprenants d’aujourd’hui et de demain s'inscrivafdns les générations montantes
d’entrepreneurs. Ceci suppose que I'on est a mé&meadaliser leurs énergies et de leur
permettre de participer a des activités dynamigeegriginales pour mieux connaitre
I'entrepreneuriat. Il convient d’insister sur ktfque la culture entrepreneuriale va au-dela de
la création / reprise d’entreprise. Elle permetlégeant de mieux accepter, de soutenir et de
valoriser les nouveautés apportées par les althesconduit a diminuer sa propre résistance
au changement et a s’assumer pleinement en étentidatif et plus responsable. Les valeurs
lies a I'entrepreneuriat sont donc multiples. @stgsimplement la créativité, le leadership, le
sens des responsabilités, l'autonomie (au sens 'a@lgomhomie personnelle, sociale,
economique et professionnelle) et la solidarité.

répondent gu’ils ne deviendraient certainement ggaateurs ou repreneurs d’entreprise, seulemenit 3Bes
moins de 35 ans fournissent la méme réponse. Netwsuwvons la méme tendance au niveau de I'étude
empirique menée auprés de 10% des 5000 étudiattistaal Dunkerquois (juin 2007).
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Il s’ensuit 'importance des outils pédagogiqueprapriés. Ces outils sont de nature a offrir
aux universitaires la possibilité de développer piegets entrepreneuriaux dans le cadre de
leur discipline. lls s’'inscrivent naturellement ddes mécanismes d’intervention sous-tendus
par la constitution d’un réseau de compétenceddecLl’établissement d’'une relation étroite
entre le niveau d'activité entrepreneuriale et icdlw développement socio-économique du
territoire est indispensable. Une telle relatiorsd®a sur I'exploitation d’'un réseau de
compétences locales ne peut que favoriser I'émeeged’une véritable culture
entrepreneuriale débouchant sur la création deall@sventreprises et d’'emplois. A coté de la
famille et de I'entourage du jeune diplomé, le aésde compétences locales est tout désigné
pour injecter la « piqQre entrepreneuriale ». Surdrritoire, la culture entrepreneuriale
devient l'affaire de tous. Produire et diffusemformation adaptée aux « pédagogues » de
'entrepreneuriat est incontournable. Ceux-ci oesdin d’outils informationnels spécifiques
leur permettant de mieux promouvoir I'entreprengturaupres des apprenants. Il s’agit
d’outils pédagogiques qui ne peuvent étre mis aatpp’avec le concours des différentes
parties prenantes y compris les entrepreneurs atdjés. Il est d'ailleurs souhaitable que
ceux-ci participent a des activitées pédagogiquess das départements universitaires en
collaboration avec les professionnels d’accompagméra la création / reprise d’entreprise et
d’enseignants chargés de la sensibilisation.

Miser sur les jeunes apprenants c’est prépareeitiavMais il est nécessaire de bien outiller
les universitaires. Au-dela des colloques, deblesarondes, des rencontres de diffusion
d’'information et du financement, ce sont des agés/de recherche qu’il convient d’engager.
Il s’agit de questionner les entrepreneurs confirned débutants, les professionnels
d’accompagnement a la création / reprise d’entepriles développeurs territoriaux,
notamment les étudiants et les enseignants afidédecter au mieux leurs besoins et de
trouver les outils et les méthodes appropriés & latientes ou réflexions. Il est indispensable
de cerner les interactions qui structurent lestesies prioritaires du travail des universitaires
impliqués dans la promotion de la culture entrepoeiale : I'organisation des projets
entrepreneuriaux pendant l'année universitairergéaisation d’activites multiples de
promotion de la culture entrepreneuriale, les sygengagements mis au service du réseau
de compétences locales. Tout ceci ne peut que fteemde dépister le potentiel
entrepreneurial de nos apprenants. Une fois depsstpotentiel entrepreneurial peut étre
développé au moyen d’informations et de conseilgr@piés. Interviennent ensuite les
dispositifs de soutien et de formation plus appndfs.

3. DE LA SENSIBILISATION A LA CREATION D’ENTREPRISE PAR DE JEUNES
APPRENANTS

L’entrepreneuriat dépend d’une attitude positivdadsociété envers les entrepreneurs. Il faut
gue la société globale valorise I'esprit d’entrseréet tolere I'échec. Si un individu ne trouve
pas suffisamment de soutien et d’encouragemeneaug® ses proches, de ses amis, de ses
collegues de travail, des élus, des acteurs écaumsi des financeurs et des structures
d’accompagnement, il aura du mal a prendre desques » et a assumer les difficultés
entrepreneuriales.

Pour que chaque apprenant soit davantage attiréepstatut d’entrepreneur, il faut que le
territoire développe une réelle politigue de sdiisdiion et rend son choix suffisamment
attrayant. A ce titre, leaders locaux recherchestlents et les motivations nécessaires chez
chaque apprenant pour qu’il puisse réaliser sesitimmd avec succes. On ne nait pas
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entrepreneur, on le devient et cela commence désatarnelle. C’est a partir d’'une telle
réalité qu’on fait @merger un dynamisme entrepregakendogene. Celui-ci prend corps grace
au développement d’attitudes positives envers hsegreneurs. Il est indispensable de
valoriser, d’aimer la réussite des entreprisesoktrér I'échec des entrepreneurs. Comme
lindique Paul-A. Fortin (2002), « un entreprenast le fruit de son milieu ». L’apprenant
entrepreneur est donc le fruit de son milieu immagdiels le monde de I'éducation,
I'entourage familial, le réseau des institutionretl$es entrepreneurs déja actifs.

3.1. Importance de I'engagement des milieux éducé&iet familiaux

Sur un territoire, le monde de I'’éducation ou dddanation doit contribuer a promouvoir
I'esprit entrepreneurial en stimulant les mentalit@ prise de conscience des opportunités et
en développant les capacités et les compétencedgsosaisir dans tous les aspects de la vie
guotidienne. Des études démontrent que le simpledé& savoir comment on monte une
entreprise augmente la probabilité de devenir urepreneur. Rappelons-le, on ne nait pas
entrepreneur, on le devient grace a la formatioa I'apprentissage. Toute personne a plus
Oou moins un certain niveau de potentiel entrepnéalegui ne demande qu’a émerger et a se
développer. Le monde de I'éducation et de la foignapeut contribuer a la promotion de
l'esprit entrepreneurial tant au niveau des atéityddes valeurs et en fournissant les
compétences a chaque apprenant. Le lien entrecéidn et I'esprit d’entreprise se fait aussi
a partir des programmes de recherche permettantusr les ingrédients en vue de
'adéquation entre I'excellence scientifique etéammercialisation.

Il s’ensuit que chaque territoire, en partenariacales institutions nationales, développe
I'esprit entrepreneurial au niveau des cursus dadton initiale ou continue des enseignants
par la mise en ceuvre de projet ou de pratiquesgpgigues de contenu entrepreneurial. i
s’agit de pratigues en termes d’engagement, deivitéade persévérance, d’esprit d’équipe,
de curiosité. L’enseignant sera alors plus favieral fait que cet esprit entrepreneurial soit
valorisé et soutenu au niveau de chaque systéemetddon. Il sera a méme de comprendre
gue la rigueur conformiste est nécessaire maisnelldoit pas étre excessive sous peine de
détruire la diversité créative de chaque appremnastcouveuses, les incubateurs et les juniors
d’entreprises, les gestions de projet et les jeusichulation de gestion, sont des exemples a
essaimer et a développer a tous les niveaux dsefgnement. Mais ils doivent étre d’abord
portés par les équipes pédagogiques.

Si de nombreux citoyens marquent davantage ledénerice pour étre entrepreneur, il leur
mangue souvent la confiance et les compétencesgaies pour réaliser leurs ambitions. Les
jeunes doivent étre exposes a l'esprit d’entreptsétre soutenus. Il en est de méme de leurs
enseignants-formateurs enclins au développementcdegétences entrepreneuriales. Le
monde éducatif est le meilleur site pour découeripotentiel entrepreneurial, le soutenir et
l'actualiser. Il va sans dire que de telles actiomsigent la formation d’équipes
interdisciplinaires et présupposent un partenaetc des entités patronales, syndicales et
municipales. Dans nombre d’établissements, desgmesds se mobilisent autour :

- de projets de recherche en partenariat dontiosrfeortent sur des thémes prioritairement
inscrits dans le schéma du développement socioegtigue de leur territoire ;

- d’actions de mentoring et de coaching relatiwes @ojets de création ou de développement
d’activités avec I'appui des leaders économiquésstitutionnels ;

- de mise en ceuvre de plans d’action pédagogigee k@ mémes leaders économiques et
institutionnels.

19



Mais il est nécessaire d'établir une complicité renta famille, les établissements
d’enseignement et les entreprises du territoirebjectif est de mieux développer un terreau
fertile, un milieu incubateur de dynamisme entraptgial, et a terme, une véritable culture
entrepreneuriale. En effet, plusieurs intervenajggsent un réle important dans le
développement de la dynamique entrepreneuriales Taiuchacun ont des valeurs, des
attitudes et des comportements qui forment un aldattissu de relations humaines et qui
affectent les orientations, les choix et les déasirelatifs a la promotion des valeurs
entrepreneuriales. Selon la culture prédominasgs,facteurs seront des empéchements ou

des dynamiseurs d’esprit entrepreneurial aupgégealines apprenants.

Nous constatons tous les jours que le réseau &nolie un réle extrémement important

avant et pendant la création d’entreprise. Un iddivqui ne trouve pas suffisamment de

soutien et d’encouragement aupres de ses proamesda mal a prendre des « risques », et
surtout a dépasser les difficultés inhérentesdardémarrage de son activité. A l'inverse si le
réseau familial baigne dans une ambiance terriéofivorable aux entrepreneurs alors le
désert se transformera en oasis entrepreneurial.

3.2. Importance du soutien des acteurs de I'entrepge

Les ressources attractives territoriales misesua déesposition sont déterminantes. « Si une
société réussit a valoriser les entrepreneurs @ogu’ils réalisent déja et a les inciter a mettre
en branle d’autres projets, seuls ou avec des cigsseelle pourra accroitre rapidement le
nombre de ses entreprises » (Fortin, 1998, p.58)véht, ce sont les femmes et les hommes
de I'entreprise passionnés par le partage des rgaknirepreneuriales qui soutiennent les
jeunes apprenants enclins a créer leurs proprestést lls assurent souvent gratuitement la
promotion de la culture entrepreneuriale. Issuditiérents secteurs d’activité, ils participent
de facon significative a la situation économiquéeds territoire. lls s’emploient a donner aux
jeunes apprenants ce qu’ils ont recu et ce quaNest et savent faire. Modéles de réussite, ils
ne peuvent que servir d’inspiration pour nos apanés. A I'image des Jeunes Entreprises du
Québec, leur démarche consiste a partir en affaives les jeunes apprenants: trouver et
consolider une idée conduisant a la création d’organisation, & la conception et la
production d’un produit ou d’un service gu’il facdmmercialiser en réalisant des profits.

L’organisation de foires aux projets peut étre semsiue par plusieurs pistes d’idées :

* Le développement d'un produit ou d’'un service pav@éboucher sur la création d’'une
filiale. L’entrepreneur actif a I'origine de I'idéeourrait en étre le principal actionnaire. Le
jeune diplémé prendrait progressivement la directie la nouvelle entité.

* Le lancement d’une entreprise a partir d'un sawv@uffisamment exploité. L'entrepreneur
actif et le jeune diplémé seraient liés par un aatid’affaires par I'intermédiaire de prise de
participation méme minoritaire et de parrainage.

» L’externalisation d’'une des branches d'activitésiduates par I'entrepreneur actif. Le
jeune diplémé bénéficierait de I'appui de ce dernie

Par ailleurs, les entrepreneurs actifs apprennenjeanes a mieux appréhender le risque et a
devenir de véritables développeurs. En fait, éesm¢s dipldbmés ou apprenants qui veulent se
lancer n'ont certainement pas tout. lls partentel@u’ils ont de positif pour amplifier leurs
compétences et pour tirer parti de leur persordlitest la meilleure arme pour aller au bout
de ses réves ou de ses ambitions. Exprimer sarpeaige, c'est d’étre authentique et
convaincu pour étre convaincant. Extérioriser @ssipn, ses ambitions et ses projets releve
de la méme démarche. C’est une facon comme une dafrprendre a prendre des risques. Il
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vaut mieux apprendre a mesurer le risque que dealedre. Il est donc indispensable d’avoir
confiance en soi et de faire valoir ses capaciggsrgpport au projet que I'on entreprend.
Cela suppose également que I'on prend le tempsgjaéaic une bonne formation. Une bonne
formation permet d’apprendre a mieux appréhenderrateux gérer le risque. Par exemple,
bien ficeler son projet, commencer par un petijgiret aller étape par étape, conduisent a
apprivoiser le risque. Sans compter que génmémlg les diplomeés de haut niveau sont
moins enclins a se lancer dans I'aventure entrepiiale. Le méme phénomeéne d’hésitation
et de frein se produit en période de hausse d'dfEmplois. En tous les cas les conséquences
sur le plan économique pour un territoire sont irtgpdes ou facheuses. En effet, il est
presque trivial de dire que la création d’entreprdsun effet tonique sur I'économie d’un
territoire. La dynamique entrepreneuriale se treafuti par la création de nouvelles entreprises
réduit la dépendance du territoire a I'égard ddagees industries dominantes, force les
entreprises déja en place a innover et a mieuxiterideur stratégie vers la productivité et la
compétitivité.

L’existence de [l'esprit d’entrepreneurship effectif« s'exprime par une attitude de

développeur et la volonté de prendre des risquéBortin, 1998, p.60-61). Cet esprit doit

dépasser le cadre des entrepreneurs et touches tiast institutions locales et la population.
Le point d’ancrage est constitué d’entreprisestamries qui s’appuient sur des initiatives
locales pour se développer et générer la créatonodivelles organisations d’affaires. Tous
les projets sont a considérer avec sympathie atbikance, des plus petits aux plus grands,
des plus farfelus aux plus réalistes.

Pour que l'idée se transforme en projet et évokers wne entreprise saine, le territoire doit
aussi favoriser I'’émergence de conditions généralesmettant a chaque entrepreneur
d’assurer son démarrage mais aussi son développenimn plus, le dynamisme
entrepreneurial ne s’arréte pas le jour de l'imroalation de I'entreprise, il ne fait que
commencer. De ce fait, il faut maintenir et valerisesprit entrepreneurial au sein du tissu
économique existant par la mise en place de digfsosi'accompagnement a plusieurs
détentes. Un tel environnement permet aux jeunesramntrer des entrepreneurs et de tester
leurs idées/opportunités. lls peuvent bénéficiesalutien financier et notamment des réseaux
d’'information et de connaissance en présence. & ig€lon laquelle I'information et la
connaissance deviennent plus importantes que letppend tout son sens.

3.3. Importance de la formation

Désormais, la matiere premiére de tout territeinéreprenant, c’est la connaissance. C'est
dans ce sens que Fortin considére que la matiése gonstitue la premiere matiere en
entrepreneurship. Cette matiére «réside danstéaei€le ccoeur ». La matiere grise et la
volonté de réussir constituent I'essentiel desefarst d’attrait des capitaux. Elles permettent la
performance durable de I'entreprise et la prospétit territoire. Elles sont importantes pour
toutes les entreprises, des plus technologiquesdlés qui sont moins centrées sur le savoir.
« Le développement économique passe désormaieparersonnes, surtout par celles qui
manifestent un talent particulier pour créer » {iRpr2002, p.57). La matiére grise et la
volonté de réussir ne sont pas des acquis déiniifles se génerent et se réactualisent a
travers la formation. Elles doivent étre perpétugedil des générations. Cette nécessité est
accentuée par plusieurs changements importants mdadialisation des marchés, la
dématérialisation des produits, la démocratisatienl’entrepreneuriat, la prééminence de
I'écologie, lindividualisation de la connaissancks cohabitation entre la culture du
dépassement personnel et celle de la solidariteci Gappose que la formation a
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I'entrepreneuriat soit généralisée. Elle doit adilddféremment les employés des employeurs
actuels et futurs. Pour mieux assurer leurs mekigt lourdes responsabilités, les futurs
dirigeants doivent bénéficier de formation adaptée.tous les cas, «il ne faut plus se

préoccuper de I'employabilité des personnes, massiale leur entrepreneurabilité » (p.58).

Les dirigeants compétents sont entrepreneuriagxdélveloppent alors prioritairement les

compétences de leurs collaborateurs. Les compé&temcgepreneuriales a acqueérir par
apprentissage et donc par formation sont multiples connaissances fonctionnelles en
affaires, la compréhension du profil d’'une entreppartenaire ou concurrente, I'analyse de la
croissance générale et spécifique, l'intégratiorseins de I'éthique en affaire et en société, la
capacité a voir et a saisir les occasions d’affaie¢c.

A partir d’'un réseau d’acteurs du territoire, cpprantissages multiples peuvent étre intégrés
dans les formations. Celles-ci doivent combinesigurs possibilités pédagogiques : les cours
magistraux, les études de cas, les jeux de siroolale gestion, les projets de groupe, les
stages coachés aux niveaux académigue ou universtgprofessionnel, les conférences, les
voyages de découverte d’expériences en milieuxfaifeas ou les visites d’entreprise, des
concours ou sports compétitifs. En fait, a parérla culture entrepreneuriale, nous formons
aussi de nouveaux compétiteurs. Il s’agit d’enwapurs innovateurs capables de s’adapter
rapidement. L’émergence de ce type d’entreprersanstitue un des objectifs majeurs de nos
départements universitaires attachés a nos teestoComme le recommande Fortin (2007)
ces départements doivent étre plus actifs, plugnsna la créativité et plus enclins a soutenir
la marginalité ou la déviance positive. C’est I'ason pour eux de participer a la quéte d’'une
meilleure cohérence sociale et territoriale. Utle tphérence sociale et territoriale génére un
environnement d’affaires plus favorable aux engBpurs et aux innovateurs sous-tendant
une meilleure implication des employés au seinetheprises existantes.

L’entrepreneuriat apparait donc comme un phénoraéaial et les acteurs de I'enseignement
se doivent d'y participer. Les apprenants sont mEssources qu’il faut transformer en
potentiel, en atout et en richesse. C’est pour§ociin compare I'entrepreneuriat a une forét
ou a une mine. Tant que la forét ou la mine n'est gxploitée, elle demeure une ressource.
Quand elle est exploitée, elle devient une richeb&as il est nécessaire d'accepter des
interventions qui obéissent a une logique progvessies étapes les plus importantes sont : la
formation, la sensibilisation, I'information et Xpérimentation. A partir d’'une telle séquence
de formation a I'entrepreneuriat, les leaders lacsei saisissent, transforment, complétent les
mesures attractives (statut, mesures fiscalegrrétansition salariat-entrepreneuriat) non pas
comme des «roues de secours» mais comme de ssofidantages concurrentiels
perceptibles. Un territoire ne doit pas se limaeune « reconversion » en cas de mutation
economique. Il est indispensable que les leadecauto recherchent également une
valorisation des acquis et des expériences fawsald I'entrepreneuriat des jeunes
apprenants.

Un autre aspect souvent oublier par les acteuremitoire, c’est la nécessité d’accroitre la
vitalité de l'entreprise par la motivation des epteneurs et la mise a disposition des
compétences. La nature et l'intensité des pratigiescompagnement des entrepreneurs sur
un territoire influencent leur esprit d’entreprese sens de création réussie et d’identification
d’opportunités stratégiques. En effet, il faut aitles entreprises a saisir les opportunités
offertes par le marché intérieur ou extérieur ietn@ver au travers des missions de stage et de
projets tuteurés des apprenants universitairedetréoire devient ainsi facilitateur pour le
développement des projets dormants dont la mis@eavre peut passer par une réelle
collaboration entre les jeunes dipldmés et lesepneneurs déja actifs. Chaque territoire doit
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étre acteur / initiateur au niveau de la place mgnm@ammes d’accompagnement des missions
de stage et de projets tuteurés qui partent deblgmnes des entrepreneurs tel que le
développement de nouveaux process, produits ouhdsrée management de la qualité, les
nouveaux modes d’organisation du travail, les nésede distribution, la structuration de
nouvelles compétences, etc.

CONCLUSION

Ce ne sont pas les ingrédients d’'une recette dedllence entrepreneuriale mais des champs
d’action qui apparaissent, selon nous, comme ddsues expliquant les différences entre les
territoires entreprenants et les autres. Pour umtdiee, une dynamique entrepreneuriale
endogene contribue a la création d’emplois, deegse et a la croissance. Beaucoup d’études
démontrent que les petites entreprises nouvelleoréges, et non les filiales, sont de plus en
plus celles qui génerent le plus d’emplois. Lesléza locaux ont pour mission de s’interroger
constamment sur la capacité de leur territoireustiter linitiative économique. C’est bien
I'activité, qui crée I'emploi au travers de I'innation que chaque territoire doit encourager
aussi bien au sein des entreprises existantesaguiep créations de nouvelle organisations.

En effet, les initiatives entrepreneurial@@marrer une nouvelle entreprise, relancer une
entreprise existante, stimuler le développemsmt)un territoire renforcent la compétitivité de
I’économie dans son ensemble dans la mesure @ifefieent et entrainent les autres a réagir
par une meilleure performance et a innover. Uneadyque entrepreneuriale stimule
l'activité économique des «anciens » et provogéendrgence de «nouveaux ». Les
apprenants universitaires sont plus que jamais det®eurs clés de cette dynamique
entrepreneuriale. La réalité des problemes etolaptexité de la mise en ceuvre d’'une
dynamique entrepreneuriale endogene sur un teeitonposent d’y réfléchir, de les
reconnaitre et de co-construire des solutions @pig®s. Le modéle proposé est une
démarche d’appropriation collective dans laqueltmotin est un acteur (élus, citoyens,
entrepreneurs) de changement des habitudes, ddalibésnet des comportements au niveau
du territoire pour accorder la priorité au dévelement entrepreneurial endogéne. En effet, la
creativité ou l'innovation de I'ensemble des citoyed’'un territoire sont déterminants pour
étre compétitif dans une économie globalisée.

En rendant le territoire plus attractif, le dynamés entrepreneurial endogene créé de la
valeur, de la richesse et de I'emploi. Un tel rieguhe vient pas de la simple gestion

guotidienne du territoire. Il est le fait d'ambiti®, de volontés, de mentalités et d’'un véritable
projet de territoire entrepreneurial qui integreipément les apprenants universitaires. Et
toute politique de développement de I'entrepremtunie peut se penser et a fortiori se
pratiquer sans tenir compte des valeurs culturelggmmisantes ou bloquantes qu’incarnent
les futures générations. Il est alors indispensebl@asser de la résignation a I'ambition en
produisant ses propres entrepreneurs plutdt quendgplier les investissements pour les

recruter a I'extérieur.

L’expérience issue des territoires, nous démontre B mise a disposition de moyens
(organismes d’accompagnement, de financement afrabitructures.) ou d’opportunités
économiques nombreuses (accés un marché par ejeniphpliquent pas d'office une
dynamique entrepreneuriale accrue. En effet, detedirs non-économiques déterminent
aussi la décision personnelle de démarrer une pgigee le choix du risque ou du
développement par I'entrepreneur. Cette volontéepneneuriale dépend de préférences, de
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compétences et de choix personnels d’un citoyesnfag par son environnement. Méme ceux
qui sont tentés par I'expérience pesent le pole ebntre de I'aventure entrepreneuriale par
rapport aux avantages et a la sécurité auxquelsritscent.

Agir sur ces facteurs non-économiques et les rélans un ensemble cohérent et coordonné
permet a un territoire d’étre un milieu attractifum terreau a partir duquel germeront des
initiatives et des succes socio-économiques. Daiteselon nous, la promotion des valeurs
entrepreneuriales aupres des jeunes apprenant€tidoportee par tris types d’acteurs clés :
les leaders institutionnels et politiques, les é&adéducatifs et familiaux, les entrepreneurs
fortement ancrés sur le territoire. lls sont parsed’une culture socio-économique commune
susceptible de faire émerger trois types de réséaunx le jeune entrepreneur a besoin. Il
s’agit de réseaux d’affection (le soutien multiples proches et des partenaires), de
compétence (le corps de spécialistes juridiqumanptable, commercial, etc.) et de
performance (I'appui des confreres ayant releveeli du développement et des experts).
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